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Prólogo 

La Confederación Venezolana de Industriales arriba a su 40 ani-
versario. Es es un hecho, de por sí, significativo para una organiza-
ción gremial, y lo es más aún cuando esa trayectoria está signada 
por la confianza, responsabilidad y compromiso con Venezuela

Hemos acompañado al país en momentos difíciles, durante crisis 
económicas cíclicas y recurrentes; hemos ofrecido productos de 
alta calidad en un entorno económico cada vez más globaliza-
do, hemos generado empleo estable, incentivado la inversión y el 
bienestar de manera sostenida; hemos defendido el libre ejerci-
cio de las iniciativas privadas, y hemos favorecido los cambios y 
la innovación en grandes, pequeños y medianos empresarios

Más importante aun, hemos hecho propuestas en temas de inte-
rés y a favor de asumir los distintos retos que implica el desarro-
llo. Una parte sustancial de ese esfuerzo se recoge en la presente 
publicación, que presentamos como un homenaje a la industria 
en este 40° aniversario. En la misma se reúnen las reflexiones 
ofrecidas por importantes investigadores, empresarios, políticos 
y académicos, durante un evento que se ha convertido en refe-
rencia fundamental para el análisis de la realidad venezolana y 
mundial. Son aportes de gran valor para comprender la evolu-
ción del país y la magnitud de los retos que tenemos por delante. 
Todo lo que contiene este libro, nos estimula a seguir trabajando 
a favor del fortalecimiento del sector productivo privado.

Esta edición tan significativa, en síntesis, es nuestra manera de 
agradecer la contribución de todos aquellos que hicieron posible 
arribar a nuestro 40° aniversario. A todos ellos, muchas gracias.

Carlos Larrazábal G.
Presidente
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Competitividad, equidad y desarrollo  en entornos financieros complejos
Xavier Sala-i-Martin

Competitividad, equidad y desarrollo  
en entornos financieros complejos

Xavier Sala-i-Martin

El economista español Xavier Sala-i-Martin es inter-
nacionalmente reconocido como un experto en los 
problemas del desarrollo y el crecimiento económi-
co. Desde 1993 es consultor del Fondo Monetario 
Internacional y del Banco Mundial. Desarrolló una 
larga carrera de catedrático en Economía en la 
Universidad de Columbia en Nueva York; ha sido 
también profesor en Yale y Harvard, y desde 2002 
es asesor del Foro Económico Mundial. El Essential 
Science Indicators (ISI) lo situó de octavo entre los 
mil economistas más citados del mundo durante 
los años noventa. 

Deseo esta tarde desarrollar dos materias distintas. La prime-
ra es la crisis financiera mundial y sus consecuencias. No voy a 
hablar del origen porque todo el mundo sabe lo que ha pasado, 
pero sí de las consecuencias que va a tener sobre el futuro de la 
economía mundial y en particular qué países van a salir mejor 
parados. En segundo término voy a hablar de la competitividad y, 
en particular, de la competitividad de la economía venezolana. 

A pesar de que todos hemos escuchado que la crisis es culpa de 
los empresarios, y en particular de los banqueros egoístas que 
han buscado el beneficio desenfrenado, la verdad es que esta cri-
sis financiera mundial ha tenido muchas causas. Ha sido como 
una especie de tormenta perfecta en la que ha habido muchos 
actores que se han juntado y que han dado lugar a una situación 
como no se había producido en décadas. 

Ha sido culpable, parcialmente, la política de tipos de interés ba-
jos de Alan Greenspan. Los tipos de interés han sido demasiado 
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bajos durante demasiado tiempo, y eso ha hecho que los ameri-
canos típicos pidieran prestado demasiado para comprar casas, 
lo que hacía que los precios de las mismas subieran, creando la 
burbuja inmobiliaria, cuya explosión ha dado lugar a la crisis. 

Ha tenido culpa también el Congreso de los Estados Unidos, con 
su objetivo de expandir el sueño americano y que todo el mundo 
tuviera una casa, pues han utilizado instituciones como Fannie 
Mae y Freddie Mac para que financiaran créditos hipotecarios 
a familias que no tenían cómo pagar; las famosas familias sin 
ingresos, activos ni trabajo: “no income, no job, no assets”, que 
ahora se conocen como las familias “ninja”, lo cual ha sido el 
desencadenante de todo esto. 

Ha habido un problema de regulación. Se ha echado la culpa a la 
no regulación. Yo diría que la culpa es de la mala regulación. No 
es que no haya regulación, hay una gran regulación financiera 
en todo el mundo, hay unas reglas de Basilea, lo que pasa es que 
las reglas de Basilea permiten que los bancos que han comprado 
activos complicados los vendan a empresas financieras digamos 
paralelas; las cuales los pueden sacar fuera del balance y pueden 
así saltarse la regla. Digamos que hay reglas en Basilea que per-
miten saltarse las propias reglas, que en teoría impiden que los 
bancos se endeuden demasiado por prestar demasiado. 

No es que no haya reglas, es que las reglas estaban equivocadas. 
Reglas que permitían que en los balances aparecieran las cosas 
marcadas o valoradas a precio de mercado, lo cual obligaba a los 
bancos a que, cuando bajaba el precio de la cotización, pues ba-
jara la relación entre los créditos que daba el banco y su capital. 
Esto obligaba al propio banco a vender, lo cual bajaba todavía 
más el precio del banco, lo cual obligaba al banco a vender. Es 
decir, creaba una espiral negativa que al final ha sido catastrófi-
ca. Una innovación que no se regulaba era la de los ya famosos 
credit default swap. Cuando se hicieron las reglas de Basilea los 
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credit default swap no existían. Tenemos unos reguladores que se 
autoproclaman defensores de la integridad financiera mundial, 
pero que no son capaces de correr tanto como la innovación. Y 
claro, si tú te autoproclamas regulador, pues tienes que ser capaz 
de regular todo lo que aparezca nuevo. Y si vas mucho más lento 
que los innovadores, pues aparecen problemas. 

Ha habido problemas con las agencias reguladoras, las agencias 
de rating, que nos decían que todo iba muy bien, que todos los 
activos eran muy seguros. Y había problemas de incentivos en 
estas empresas, es decir, quien pagaba para que hiciera el rating 
era el que tenía el activo. Si yo quiero vender un activo y para te-
ner un precio muy alto necesito que me pongan muchas “A”, y hay 
muchas empresas que las ponen, y le pregunto a esta empresa 
“¿Usted cuántas “A” me pone?” y dice “Una”, y le pregunto a otra y 
me dice “Tres”, pues siempre voy a ir a la que me pone más. Esto 
incentivaba a las empresas de rating a poner demasiadas “A”, y 
decir que la cosa era mucho más segura de lo que en realidad era. 

Ha habido problemas también con el sistema de pagos de ejecu-
tivos. El famoso sistema de bonos para pagar a los ejecutivos de 
los bancos, hizo que muchos bancos o directivos de bancos que 
veían que los activos que estaban comprando eran inseguros, 
pues no tuvieran incentivos para decirlo porque los activos con 
mucho riesgo les reportaban mucho más beneficios ¿Por qué? 
Porque la manera de cobrar de un banquero era con los bonos. Y 
los bonos tienen la peculiaridad de que son muy altos cuando las 
cosas van bien, pero no son negativos cuando las cosas van mal, 
sino que son cero. 

Imaginemos a un banquero, a un directivo de una empresa ban-
caria o de una empresa financiera que tiene dos estrategias de 
inversión; una muy arriesgada que en un año da 10 billones de 
dólares, al año siguiente da 10 billones de dólares, y los dos si-
guientes dan menos 10 y menos 10, de manera que al final todo 
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suma cero. Si él se queda el 10% cuando las cosas van bien y se 
queda cero cuando las cosas van mal, según esa estrategia gana 
1-1, 0-0. Si hay otra estrategia mucho más segura, que da un bi-
llón cada año; pues el 10% es 0.1 cada año. Gana muy poco con 
una estrategia segura, en cambio gana grandes cantidades de di-
nero con la empresa arriesgada, aunque al final acabe arruinan-
do la empresa. Es como si yo les ofreciera a ustedes la posibilidad 
de yo poner el dinero y ustedes decidir si nos vamos al casino y 
apostamos todo al número 14 o lo ponen en un depósito banca-
rio que da el 1%. Si sale el 14 ustedes se quedan el 10%. Si no sale 
el 14, no se preocupen que pago yo. ¿Qué estrategia adoptarán 
ustedes? Ustedes cogerán el dinero y se van directo al casino. Y 
este sistema de remuneración del sistema bancario, hizo que la 
economía norteamericana, en particular el sistema financiero, se 
convirtiera en un enorme casino en el que todo el mundo tenía 
todos los incentivos para apostar demasiado, arriesgarse dema-
siado. Y cuando todo el mundo juega al 14 y resulta que sale el 17, 
pues todo el mundo acaba perdiendo. 

Quiero recalcar que no hay un culpable único. Y por lo tanto no 
hay una solución sencilla. Todos estos gurús nos vienen ahora 
y dicen “Oh, esto se arregla con regulación, esto se arregla con 
gasto público, esto se arregla fácil”; pues no se va a arreglar de 
manera fácil. Ha habido una confluencia de factores de todo tipo 
y se han dado todos a la vez en lo que se ha dado en llamar La 
Tormenta Perfecta. 

Esto ha hecho que el boom del precio de los commodities, sobre 
todo el petróleo, haya desaparecido. Los precios de las materias 
primas subían no por restricciones de oferta como en los años 
70, sino por aumento de la demanda. La demanda mundial que 
venía sobre todo de China e India pero también de los Estados 
Unidos, hacía que los precios subieran. Obviamente, la crisis 
económica ha acabado con este aumento de la demanda, y los 
precios han colapsado. 
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También han sufrido los países que vivían de la importación de 
capital. Paradójicamente, la crisis empieza en Estados Unidos 
y, en el momento de pánico mundial, todos los inversores del 
mundo van y corren hacia Estados Unidos. De hecho, el gobier-
no norteamericano se ha convertido casi en la única institución 
mundial que acoge inversión como si no tuviera riesgo; todo el 
mundo ha ido a comprar bonos del tesoro americano en un mo-
mento en que no sabíamos si tener dólares, si comprar acciones 
de Microsoft o si comprar acciones japonesas. Todo el mundo en 
ese momento de pánico se va al nido donde ha empezado todo. 
Eso ha hecho que el capital se drenara de todo el mundo y las 
monedas bajaran, colapsaran en picada porque todos se saca-
ban de encima las monedas, desde Suráfrica a Japón, pasando 
por Europa, porque el capital ha migrado de todo el planeta para 
ir a comprar bonos del tesoro norteamericano, lo cual, obvia-
mente, ha hecho que todos los países que vivían de inversión 
extranjera entraran en crisis.

La tercera cosa que ha pasado es que el comercio mundial ha 
colapsado, como pasó en el año 29. Cuando las cosas andan mal, 
siempre los que tienen la culpa son los extranjeros; y entonces se 
adoptan medidas contra los extranjeros. Aquí el primer culpable 
ha sido el gobierno norteamericano, que a todas las empresas a 
las que ha ayudado, sobre todo en el sector financiero, pero tam-
bién en el automovilístico, les ha obligado a comprar americano. 
Es lo que se llaman cláusulas de “compra americano”, que no 
sólo son para comprar productos en Estados Unidos. Si tú reci-
bes ayuda del gobierno, tienes que comprar productos del país, 
pero, también, tienes que contratar trabajadores americanos, lo 
cual ha perjudicado a muchos alumnos míos de la Universidad 
de Columbia que son extranjeros y no han encontrado trabajo 
porque los bancos ya no los contratan. La reacción del mundo 
ha sido “si esto lo hacen los americanos, pues yo también”, y los 
japoneses contratan japoneses, los franceses contratan france-
ses, y el comercio internacional mundial se ha colapsado. Esto 
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es un problema gravísimo porque, como sabemos, el comercio 
mundial y la globalización son grandes motores del progreso 
económico.

Lo que yo creo que va a perjudicar más a todos los países del 
mundo es que hemos tirado por la borda cien años de lecciones 
de teoría económica. De repente, todo lo que habíamos estudia-
do, todo lo que sabíamos de economía, todo lo que habíamos 

aprendido en las facultades 
se ha olvidado. Sabíamos que 
cuando el gobierno gasta de-
masiado es un problema, por-
que se tendrá que pagar dema-
siados impuestos; sabíamos 
que cuando el gobierno se en-
tromete demasiado, es porque 
hay problemas; pero todo esto 
se ha olvidado, lo han olvidado 
los miembros del gobierno, lo 

han olvidado los profesores de economía, lo han olvidado cole-
gas míos que tiene el premio Nobel, que de repente parecen ha-
berse envuelto en una locura en la cual todo se vale y asumen 
que el mercado fracasó y a partir de ahora el gobierno tiene que 
adoptar la solución. 

Yo creo que esta va a ser la herencia de esta crisis y será ne-
fasta para la economía mundial. Después vamos a hablar de 
Venezuela como ejemplo paradigmático de qué pasa cuando el 
gobierno adopta este tipo de filosofía.

Creo que hay cuatro preguntas que es importante hacerse. La 
primera es sobre el fin del capitalismo ¿Es éste el fin del capita-
lismo? ¿Estamos en una crisis catastrófica como nunca se ha-
bía visto antes? Respuesta contundente: no. Esta es una crisis 
grande pero no la más grande; ni siquiera se acerca a la Gran 

Lo que yo creo que  
va a perjudicar más a 

todos los países del 
mundo es que hemos 

tirado por la borda cien 
años de lecciones de 

teoría económica
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Depresión. La actual es comparable a la que hubo en el año 
81 cuando Ronald Reagan subió al poder y decidió desinflar la 
economía. 

Ahora bien, esto no quiere decir que no haya peligro de que la 
situación empeore, porque re-
cordemos que una de las cosas 
que pasó en el año 29 fue el 
proteccionismo. La reacción de 
todos los gobiernos del mundo 
fue culpar a los extranjeros, ce-
rrar la economía, la autarquía, 
y eso fue lo que convirtió una 
crisis grande en una depresión 
enorme. Lamentablemente, 
muchos de los países del mun-
do, insisto, empezando por el 
propio Estados Unidos, están 
yendo en la dirección protec-
cionista. La ineptitud de los go-
biernos a la hora de encontrar 
soluciones, optar por el gasto 
enorme, puede acabar tenien-
do consecuencias mucho ma-
yores que las generadas por la 
crisis financiera de por sí. Ya se 
empieza a hablar de marxis-
mo, me refiero a que ha dejado 
de ser un tabú; la gente vuelve 
a hablar de marxismo como 
si fuera una opción viable, como si la diferencia entre Corea del 
Norte y Corea del Sur no existiera, como si la diferencia entre 
Alemania Oriental y Occidental no hubiera existido, como si la 
gente que saltaba de una parte del muro a la otra no lo hubiera 
hecho siempre en una misma dirección. Se ha perdido el miedo 

Ya se empieza a hablar 
de marxismo, me refiero 
a que ha dejado de ser 
un tabú; la gente vuelve 
a hablar de marxismo 
como si fuera una  
opción viable, como si  
la diferencia entre Corea 
del Norte y Corea del  
Sur no existiera, como  
si la diferencia entre 
Alemania Oriental y 
Occidental no hubiera 
existido, como si la gente 
que saltaba de una parte 
del muro a la otra no lo 
hubiera hecho siempre 
en una misma dirección
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al socialismo y al comunismo, y esto puede acabar siendo un 
problema porque, al final, como decía Keynes, todos somos es-
clavos de la herencia intelectual de algún economista muerto; y 
por lo tanto lo que la gente cree, los que los gobiernos creen, lo 
que los gobiernos creen siempre acaba teniendo un efecto. 

Segunda pregunta: ¿La regulación y el intervencionismo público 
lo va a arreglar todo? Se dice que ha sido un gran fracaso del 
libre mercado, un gran fracaso del capitalismo, que lo que nece-
sitamos es que el gobierno lo arregle. Esta es la conclusión a que 
llegan muchos, peligrosa conclusión. ¿Es posible que el sistema 
financiero norteamericano haya estado infra-regulado? Yo no es-
toy de acuerdo, yo creo que el sector financiero americano es de 
los mas regulados, detrás del farmacéutico, de Estados Unidos. 
Pero aceptemos la hipótesis de que la regulación era demasiado 
pequeña, de que se tenía que regular más. Podríamos hacer una 
teoría de crecimiento, que nos diga que sin regulación el rendi-
miento es muy malo, como en el caso de Somalia; que cuando 
hay hiper-regulación también es muy malo, y que hay un optimo, 
una cantidad de regulación optima. 

La solución para Venezuela, en particular, no es más regulación. 
Si Venezuela, Argentina o el país que sea, regula todavía más el 
crecimiento, éste va a seguir bajando. No tomemos la lección del 
sistema financiera de Estados Unidos como si fuera una ley fun-
damental que aplica en América Latina porque no lo es. Las lec-
ciones de una crisis tienen que ser las correctas, porque si uno 
tiene un diagnostico equivocado, aplicará soluciones o medici-
nas equivocadas.

¿La regulación va a evitar las crisis? No. Los reguladores van de-
masiado lentos; fíjense lo que pasa con los la aviación. ¿Cómo 
se regula la aviación? Pues cuando hay un accidente, se mira lo 
que ha pasado y se pone una regla para intentar que no se pro-
duzca otra vez el mismo accidente. El accidente ya no se puede 
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evitar, el avión que ha caído al mar ya ha caído, hay que evitar 
que se repita el accidente y por lo tanto se cambian las reglas. 
Esto funciona única y exclusivamente si el número de accidentes 
es elevado comparado con el cambio tecnológico en los aviones. 
Si hay un accidente cada 50 años y los aviones van cambiando 
continuamente, las reglas no cambian tan rápidamente. Sólo si 
los dos cambian a la misma velocidad, podríamos hacer una re-
gulación efectiva. El problema es que las crisis financieras apare-
cen cada 50 o 60 años y, por lo tanto, ahora vamos a hacer unas 
reglas que si hubieran estado en su sitio hace diez años, quizás 
hubieran evitado la crisis. 

El problema es que la siguiente crisis va a venir por sitios que no 
conocemos, nadie sabe de la siguiente y menos los reguladores 
que no se enteran de nada hasta que están en la mitad de la cri-
sis. Por lo tanto, creer que los reguladores van a ser tan rápidos 
y tan listos como para ir a la velocidad de los innovadores, es 
un problema. Uno puede diseñar un sistema financiero absoluta-
mente seguro, una regla que diga que los bancos sólo pueden in-
vertir el dinero de los ahorristas en unos fondos sin ningún tipo 
de riesgo; esto se puede hacer pero sería catastrófico. Hasta hace 
unos meses el Presidente Zapatero creía que tenía el sistema fi-
nanciero más seguro del mundo. El problema es que el sistema 
financiero, en el mundo moderno, tiene que financiar ideas nue-
vas. Un sistema muy seguro nunca va a financiar ideas nuevas. 
Si los chavales del Facebook o del Google, gente que ha inventa-
do cosas, hubiesen ido a las oficinas del señor Botín, Presidente 
del Banco de Santander, a decir que inventaron una página web 
con la que harán una fortuna, el señor Botín quizás les hubiera 
dicho que estaban locos. El Banco de Santander nunca hubie-
ra financiado a estos niños americanos que estaban inventando 
cosas que al final han tenido mercados de 400 o 500 millones de 
ciudadanos; eso nunca sería financiado por un sistema seguro. 
El sistema financiero tiene que arriesgar, porque si no lo hace 
se mata la innovación. Si hubiera dependido de España, hoy no 
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tendríamos ni Google, ni Facebook, ni ninguna de estas grandes 
innovaciones. El sistema financiero es una pieza clave del mun-
do de la innovación.

Tercero: ¿está muerto Keynes? Recuerden que dijo que no hay 
que preocuparse por el largo plazo, porque en el largo plazo esta-
remos muertos, y tenía razón: Keynes está muerto. La pregunta 
es, ¿también está muerta su herencia? Lamentablemente ha re-
sucitado su herencia teórica. Paradójicamente, ésta ha sido una 
crisis de desequilibrios; el ciudadano norteamericano ahorraba 
cero, tenía unas deudas enormes, y los bancos se endeudaban 
mucho para poder prestar. Esto de pedir prestado para prestar 
tiene un nombre moderno, apalancamiento. En un mundo donde 
había estos desequilibrios, precisamente porque la gente se en-
deudaba demasiado, van los políticos y encuentran una solución 
mágica que es endeudarse más. De entrada se ve que eso no 
puede ir a ninguna parte, pero en cambio ha sido la solución que 
han adoptado todos los países del mundo. La solución a la crisis 
ha sido “que gaste más el gobierno”, ¿y cómo se paga todo esto? 
No se preocupen: deuda. En estos momentos el gobierno de los 
Estados Unidos está absorbiendo el 80% del ahorro mundial; 
todo lo que ahorramos los ciudadanos del mundo, ustedes, los 
latinoamericanos, todos los europeos, los chinos, de todo lo que 
ahorramos, 80% va a financiar el déficit del gobierno americano, 
lo que quiere decir que no van a financiar proyectos empresa-
riales. El gobierno está absorbiendo el capital de todo el mundo 
y está dejando seco el mercado y por lo tanto no se invierte, se 
está coartando la posibilidad de crecimiento en el futuro, pero es 
más, se está coartando la posibilidad de pagar, pues ¿cómo va a 
pagar todo eso el gobierno?

Hasta hace poco todo el mundo sabía que el gobierno americano 
nunca puede ir a la quiebra, a diferencia del gobierno argentino, 
por ejemplo, pero miremos los mercados de riesgos, los seguros 
que cobra el mercado para asegurarse que el gobierno americano 
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pague los intereses de la deuda. Hasta hace poco la probabilidad 
que daban los mercados de que el gobierno americano hiciera 
default era cero, pero fíjense lo que pasa en los últimos meses: se 
ha disparado a 7%, es decir, existe un 7% de probabilidad de que 
el gobierno americano no pague. Cuando esto le pasa al gobier-
no de Argentina no pasa nada, hacemos un corralito, cambiamos 
cinco presidentes en una semana y ya está. Nadie se entera por-
que Argentina es pequeña, pero si pasa esto en Estados Unidos 
con el 30% de la producción mundial, existe un problema grave 
para todo el planeta. Por lo tanto cuidado con resucitar a Keynes y 
endeudarse demasiado, porque después de Keynes hemos apren-
dido que cuando un país se endeuda demasiado y no puede pagar 
pueden pasar cosas como Argentina 2000.

Cuarto: ¿Quién va a salir mejor parado de la crisis ? Respuesta: 
las economías que sean más competitivas, más flexibles y más 
diversificadas. Afortunadamente, hoy día todavía la economía 
más flexible, más diversifica-
da, más competitiva del mun-
do sigue siendo la de Estados 
Unidos, pero Estados Unidos 
es un país un poco esquizo-
frénico. Mientras en la costa 
este se han vuelto todos locos 
comprando y vendiendo cosas 
rarísimas, mientras Wall Street 
se ha vuelto loco, el motor de 
la economía que no está en 
la costa este sino en Silicon 
Valley, ha seguido hacien-
do los deberes. El motor de la 
economía americana, que es 
la innovación, ha seguido funcionando y esto quiere decir que 
en el momento en que se arregle el problema financiero Estados 
Unidos va a salir disparado. La economía americana va a salir 

El motor de la economía 
americana, que es la 
innovación, ha seguido 
funcionando y esto 
quiere decir que en el 
momento en que se 
arregle el problema 
financiero Estados 
Unidos va a salir 
disparado



Antología de Conferencias Congreso Internacional Conindustria 1997- 2009

18

disparada porque los deberes de competitividad, los deberes de 
innovación se han seguido haciendo. Silicon Valley ha seguido 
inventando y pronto se van a ver los resultados. En el entorno 
más cercano, en los países de América Latina, ya estamos vien-
do los famosos brotes verdes, ya estamos empezando a ver que 
las economías más flexibles, más competitivas, están saliendo 
de la crisis incluso antes que los Estados Unidos. Se ven más 
brotes verdes en Brasil o Chile que en Estados Unidos. Todavía 
hay crisis y todavía no se ha salido, pero los brotes verdes se ven 
antes en países que han sido capaces de adaptarse, países cuyo 
management ha sido mucho más ortodoxo. Los déficits fiscales 
de los que hablábamos antes en los Estados Unidos, no se han 
producido en Chile y… ¿qué hay de Venezuela?

En el Foro Económico Mundial una de mis misiones ha sido di-
señar un índice de competitividad global en el cual evaluamos 
a 134 países de todo el mundo en diferentes aspectos. Para en-
tendernos: competitividad es productividad; cuán productivo es 
un trabajador en diferentes partes del mundo. Pero competitivi-
dad significa cosas distintas en diferentes países; un país pobre 
sólo puede competir haciendo cosas baratas. Como eres pobre, 
los salarios son bajos y como los salarios son bajos, los costos 
son bajos y si los costos son bajos puedes vender cosas bara-
tas. Por eso muchos países pobres se especializan en textiles, en 
zapatos, juguetes, muebles, productos agrícolas básicos; cosas 
sencillas.

El problema es que si haces las cosas bien creces, y el crecer 
quiere decir subir salarios, hacerse rico. Si suben los salarios su-
ben los costes, dejas de ser competitivo y cuando no puedes ha-
cer las cosas más baratas que los demás tienes que hacer cosas 
mejor que los demás: calidad. Esa estrategia también se agota, 
porque llega un momento en que si sigues creciendo, si sigues 
teniendo éxito, la diferencia de costes es tan grande que no pue-
de ser compensada con una diferencia de calidad. A fin y al cabo 
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la diferencia entre un vestido y otro no puede ser del 40% de cali-
dad, y si los costes y precios superan ese 40% de calidad, la gente 
comprará en el sitio más barato. 

Por lo tanto, cuando no puedes hacer las cosas más baratas que 
los demás o mejores que los demás, tienes que hacer cosas di-
ferentes a los demás, cosas nuevas, y eso es lo que llamamos 
innovación. Dependiendo del estado de desarrollo en que se en-
cuentre, uno va siendo más competitivo dependiendo de si tiene 
que competir en calidad, en precio o en innovación.

¿Qué es lo que determina la productividad? Por el lado de la de-
manda obviamente es importante tener un mercado grande; un 
país es competitivo si es muy grande, si tiene un mercado gran-
de. Los países grandes tienen la ventaja de que tienen un merca-
do interno grande, los países pequeños no tienen otra alternativa 
que exportar, porque el mercado interno es demasiado pequeño, 
por lo tanto o eres grande o te tienes que abrir, tienes que expor-
tar. Pero no solo el tamaño de la demanda es importante, sino la 
calidad de la demanda. La gente no sólo responde al precio; si 
el diseño es malo da igual cuál sea el precio. Hay que responder 
también a la calidad, al diseño, a la innovación, etc.

Por parte de la oferta, ¿qué determina la cantidad y calidad? 
Por un lado, las infraestructuras, ya sean físicas, ya sean de 
tecnología, y cuando digo tecnología no quiero decir inventar 
tecnología. No hace falta inventar la telefonía móvil para tener 
teléfono móvil; no hace falta inventar la electricidad para tener 
electricidad. Lo que hace falta es tener telefonía móvil, Internet 
y electricidad aunque se la hayan inventado otros. Hay que sa-
ber adoptar las tecnologías nuevas rápidamente, que es muy 
distinto de innovar. También hay que tener capital humano, que 
tiene muchas dimensiones distintas: educación, salud, educa-
ción primaria, educación avanzada, training en la propia em-
presa, etc.
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 Hay que tener un sistema financiero avanzado, lo que quiere de-
cir un sistema bancario solvente, pero que vaya mucho más allá 
de la banca. La banca tradicionalmente, como decía antes, no se 
arriesga. Hay que tener sistemas para financiar proyectos nue-
vos, gente que haga cosas distintas, cosas arriesgadas, ligadas al 
capital riesgo. Hay que tener capital institucional, hay que tener 
los derechos de propiedad garantizados, hay que tener confianza 
no sólo en el sistema político sino en los otros empresarios con 
los cuales estás teniendo negocios, hay que tener seguridad le-
gal. Todo esto determina la infraestructura de la oferta, pero no 
es suficiente, porque en la economía real hay muchos factores 
que ayudan a que la oferta y la demanda se crucen. 

Hay, por ejemplo, regulación; docenas de entes reguladores que 
impiden que la oferta y la demanda se encuentren. Los mercados 
tienen que ser eficientes, en el sentido de que haya competencia 
y no monopolios, de que no haya exceso de permisos, de que 
sea fácil encontrar capital extranjero, de tener acceso a insu-
mos de diferentes tipos, de estar cercanos a industrias que sean 
complementarias.

Hay que tener mercados la-
borales eficientes y en este 
sentido hablar de leyes que 
los flexibilicen. Hablamos de 
flexibilidad mental en un mun-
do cambiante. En un mundo 
globalizado, en un mundo de 
innovación, la gente tiene que 
estar dispuesta a cambiar de 
trabajo. Uno no nace para ser 
secretaria o para ser bombero, 
uno puede ser secretaria un 
año y bombero al cabo de dos 
años. De hecho, en sociedades 
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dinámicas como Corea, Singapur o Finlandia, una chica de 18 
años que empieza a trabajar haciendo textil, al cabo de cinco 
años hace relojes, después hace radios, después hace televisio-
nes normales, después televisiones de plasma, después acaba 
en una empresa de ingeniería financiera y finaliza trabajando en 
una empresa de ingeniería genética. La chica va cambiando de 
trabajo a medida que el mundo va cambiando bajo sus pies. No 
se puede estar estático cuando el mundo en que te mueves es 
dinámico y esto requiere flexibilidad mental; la gente tiene que 
estar dispuesta a ir de un sitio a otro.

Requiere también lo que yo llamo meritocracia. Quien más vale, 
más cobra; el igualitarismo por el igualitarismo es malo, todo 
el mundo lo entiende, nadie discute que Messi cobre diez veces 
más que otro jugador. ¿Por qué? Porque es mucho mejor y si no 
se irá a otra empresa, se irá a otro club. Es muy importante te-
ner a los buenos, y los buenos 
siempre tienen opciones entre 
las que está irse al extranjero. 
Si los extranjeros pagan mu-
cho más, tus mejores ciudada-
nos van a desaparecer, y eso 
lo entendemos muy bien en el 
fútbol. Parece que a veces no 
lo entendemos en el resto de la 
sociedad. Esto es muy impor-
tante en la incorporación de la 
mujer, pues un país que malgasta la mitad del talento, es un país 
que no puede ser productivo, un país donde la mujer tiene un hijo 
y desaparece de la empresa durante diez años, ya ha perdido el 
tren; es un país que nunca será productivo. 

Me pasa mucho con mis estudiantes en Barcelona. Mis mejores 
estudiantes en la Universidad de Barcelona son chicas y yo les 
pregunto, “¿qué queréis ser de mayores?, y casi todos responden 

…un país donde la mujer 
tiene un hijo y 
desaparece de la 
empresa durante diez 
años, ya ha perdido el 
tren; es un país que 
nunca será productivo.
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que quieren ser directivas de grandes empresas, presidentes de 
la Coca-Cola. Y al cabo de diez años me vuelvo a encontrar a las 
chicas y les pregunto qué pasó con Coca-Cola: “¿eres la presiden-
ta?”, “No, no, es que tuve hijos y cuando tuve hijos me quedé en 
casa”. 

Y yo pregunto, “¿por qué no se queda tu marido?”. Porque él tenía 
una carrera. Y muy a menudo, lo que pasa es que quien abando-
na la carrera no es el menos productivo. Lo inteligente sería que 
quien se queda en casa, sea el que no viaja el fin de semana, el 
que sencillamente cobra menos de los dos. Yo no digo que los 
niños se vayan solos al colegio, pero lo que no puede ser es que 
siempre sea la mujer, porque si el que se sacrifica es el más pro-
ductivo de los dos y vamos sumando familia tras familia, acaba-
mos con un país muy poco competitivo.

Hay que tener estabilidad macroeconómica; no puede ser que un 
país como Estados Unidos esté endeudado hasta el cuello, por-
que esto colapsa el resto de la economía, no puede haber inflacio-
nes del 30%, no puede haber tipos de interés del 30%, no pueden 
haber devaluaciones constantes…La oferta y la demanda tienen 
que unirse en un entorno de macroeconomía estable.

Y finalmente, hay que tener un sistema fiscal que no sea distor-
sionador. El gobierno tiene que existir, nadie aboga por la desa
parición del gobierno, lo que pasa es que hay impuestos que son 
muy perjudiciales y hay impuestos que son menos perjudiciales. 
Se tiene que buscar el entorno fiscal que sea lo menos distor-
sionador. Hay impuestos muy peligrosos y muy malos, y hay im-
puestos menos peligrosos y menos malos. Pues que se utilicen 
los menos malos, los menos peligrosos, que no se utilice popu-
lismo para decir qué impuesto se implementa y cuál no. Hay que 
tener en cuenta también la seguridad; nadie quiere invertir en 
entornos poco seguros, sea por terrorismo, por crimen organiza-
do, por guerras, por secuestros, etc. 
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Y en mitad de todo esto, está la figura clave del Estado. Hay esta-
dos que se mueven por el deseo de hacer el bien, y esos normal-
mente están en los libros de texto. Otros por el deseo de aferrarse 
al poder, otros por el deseo de satisfacer a los grupos de presión, 
otros por incompetencia, otros por corrupción, otros por cliente-
lismo, otros por populismo. Sea cual sea el caso, el gobierno afec-
ta la demanda y afecta la oferta. Al final del día está en el centro de 
todo, porque puede afectarlo todo. Para bien y para mal. 

La influencia del Estado afecta el factor fundamental de la com-
petitividad en el largo plazo, que es la innovación. La innovación 
no es política de I + D -Investigaciòn y Desarrollo-, no es que el 
gobierno gaste o no gaste en innovación. La innovación es úni-
ca y exclusivamente que ciudadanos, trabajadores, empresarios, 
innoven. Las personas que innovan en todo el mundo no son 
normalmente investigadores; son ciudadanos, trabajadores, es-
tudiantes en la universidad, que han visto que hay una necesidad 
y han encontrado la manera de satisfacerla, ya sea con un iPod, 
una cafetera, una nueva manera de hacer textil, una innovación 
en todos los sectores de la economía. Esto es muy importante 
porque la mayoría de los gobiernos creen que la innovación sólo 
va a existir en el sector de las TIC –tecnologìas de información- o 
en el sector biomédico. ¡No! Las grandes innovaciones del pasa-
do, de los últimos años, han sido en el sector café con el expreso 
y Starbucks, o en el sector de distribución textil con Zara. La in-
novación tiene que existir en todos los sectores. Una pequeña in-
novación, un pequeño cambio de diseño te crea una innovación, 
te crea un mercado que antes no existía. 

Hay que satisfacer demandas que incluso no sabemos que te-
nemos. Nadie sabía que necesitábamos enviar mensajitos con 
un teléfono. Y una vez que se inventa no podemos vivir sin ello. 
Alguien ha innovado, ha habido una necesidad y alguien la ha 
satisfecho. Una economía tiene que estar preparada para esto, 
insisto, pues no todo va a venir de Silicon Valley. 
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Lo que hay que hacer para in-
novar es ampliar la base, tener 
unos estudiantes capaces de 
encontrar soluciones; tener un 
sistema donde sea fácil crear 
empresas para, una vez que uno 
tiene una idea, poder implemen-
tarla; un sistema donde la regu-
lación no mate el incentivo. Un 
sistema donde los empresarios 
sean los líderes del país y no los 
parias, no los malos, la gente 
que hay que eliminar. Todo esto 
es engrandecer la base para po-
der aumentar la competitividad. 

Dicho esto, resulta que todo 
esto lo hemos medido para 
134 países del mundo. Lo he-
mos resumido en el Índice de 
Competitividad Global del Foro 
Económico Mundial. Lo re-
sumimos en pilares que son: 
institucional, infraestructura, 

estabilidad macroeconómica, salud y educación primaria. Estas 
serían las cosas básicas que hay que fomentar. Los países más 
desarrollados tienen que poner énfasis en la educación avanza-
da y en el training de las empresas, la eficiencia en el mercado la-
boral, la eficiencia en el mercado de bienes, la sofisticación en el 
mercado financiero, la adopción de tecnologías; es decir, la aper-
tura, la globalización. Cada una de estas cosas se mide a base de 
combinar encuestas con datos duros. 

En el ranking mundial de 134 países, vemos que Venezuela tie-
ne un 3,6 sobre 7, 7 que es la nota máxima; está situada en el 

Lo que hay que hacer 
para innovar es ampliar 

la base, tener unos 
estudiantes capaces de 

encontrar soluciones; 
tener un sistema donde 
sea fácil crear empresas 

para, una vez que uno 
tiene una idea, poder 

implementarla; un 
sistema donde la 

regulación no mate el 
incentivo. Un sistema 

donde los empresarios 
sean los líderes del país y 

no los parias, no los 
malos, la gente que hay 

que eliminar.



Competitividad, equidad y desarrollo en entornos financieros complejos
Xavier Sala-i-Martin

25

puesto 98 de 134. En el conjunto de América Latina, claramente 
Venezuela está muy abajo; de hecho por debajo de Venezuela sólo 
están Guyana, Bolivia, Nicaragua y Paraguay. Muy lejos, por enci-
ma, quedan países de referencia, como sería Colombia, más aún 
Brasil y Chile, que es un país con condiciones similares dada su 
dependencia de recursos naturales, aunque no sea de petróleo. 

España es el peor país de la OCDE. O sea, España es un país bas-
tante poco productivo, bastante malo en temas de competitividad, 
pero incluso así parece a años luz de lo que es hoy en día Venezuela. 
Otros países, que en principio no tendríamos que tener problemas 
para superarlos en competitividad, como Marruecos, Túnez, Argelia 
y Egipto, están muy por encima de lo que es hoy en día Venezuela. 

Por lo tanto, aquí hay un problema de competitividad. Pero, hay 
un área que me gustaría resaltar y es la institucional, la relativa 
a la relación entre el gobierno y la sociedad, a la libertad, a la 
independencia del Poder Judicial, etc. Allí, Venezuela está en el 
puesto 134 de 134. Está a la cola del planeta. 

En cuanto a la eficiencia del suministro del mercado de bienes, 
también está mal, en el puesto 132. En cuanto al exceso de regu-
lación, a la eficiencia en el mercado laboral, también estamos en 
el lugar 132. Lo más positivo de estos datos para la economía ve-
nezolana, es su tamaño: la 36° del mundo. Además, no está tan 
mal en temas de salud y educación primaria, también en educa-
ción avanzada, con el puesto 34. 

Más en detalle, en el ranking lo que sale peor para la economía 
venezolana es la independencia del poder judicial, seguida de la 
confianza en el sector público y la calidad de las infraestructuras, 
el exceso de regulación, el gasto publico malbaratado, la corrup-
ción, las infraestructuras, la simplicidad de la cadena de valor 
-que refleja la dependencia de un solo sector-, el crimen y la vio-
lencia, el escape de los cerebros y la capacidad de innovación. 







Antología de Conferencias Congreso Internacional Conindustria 1997- 2009

38

porque el gerente del consorcio tiene que ser una persona con 
mucha más experiencia que los consorciados. Y no es fácil 
encontrarla.

Es frecuente la falta de integración de la gerencia con cada uno 
de los participantes. Debe haber un reglamento interno para la 
toma de decisiones. Debe comprenderse que el consorcio no 
es para la venta; el consorcio es para crecer, para desarrollar, 
para ser más competitivos. No se deben realizar viajes a ferias 
sin planificación, ni pensar que unas pocas acciones promocio-
nales llevarán a grandes resultados. A veces un grupo va a una 
feria pensando que va a vender, y regresa pensando quizás que 
el consorcio no funciona. No es así, la feria no es una acción de 
venta, sino un soporte. 

Cuidado con la actitud reactiva. Normalmente, en las reuniones 
del grupo uno o dos trabajan y los demás están escuchando; la 
gente se aburre o se enoja porque no hay tareas establecidas. El 
alma del consorcio es su director. Si hay que hacer economía, no 
la hagan en el directorio del consorcio. Más del 50% del éxito de 
un grupo depende del gerente o director. 

¿Cómo hacemos, entonces, para implantar un proyecto de este 
tipo? Primero, por supuesto, hay que sensibilizar a la gente; des-
pués hay que prepararla, y luego hay que implantar y consolidar 
el consorcio. 

Entre los principales factores de éxito está la integración entre 
los participantes. En Costa Rica se formó un consorcio de metal-
mecánicos y, después de un año de trabajar juntos, la gente no 
se conocía; es decir, nadie había visitado la empresa del otro. En 
consecuencia, no funcionaba. 

También es fundamental el liderazgo del Director y un regla-
mento interno bien elaborado. Por favor, inviertan mucho en la 
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elaboración de un reglamento. A los latinos no nos gusta mucho 
hacerlo; decimos “bueno, en el camino iremos viendo”. Otro tan-
to puede decirse de un plan de negocio con bases sólidas. 

¿Cómo sobrevive el consorcio? El grupo que lo constituye tiene 
que aportar un determinado fondo. Se diseña un Plan de Trabajo 
que comprende acciones de promoción, distribución, etc. Se 
hace una asamblea y se decide si se aprueba o no el presupuesto. 
Entonces será fijada una contribución anual para cada uno de los 
socios. La contribución tiene que ser igual para todos.

El consorcio puede financiarse también vendiendo servicios a 
no consorciados, claro, cuando no haya conflicto de intereses. 
También existen fuentes oficiales de financiamiento a través de 
las entidades de promoción del comercio exterior. 

No es el consorcio el que va a solucionar todos los problemas; 
la empresa tiene que prepararse, capacitar el personal, partici-
par activamente en las iniciativas, intercambiar experiencias, 
participar en ferias, elaborar su catálogo. El SIPE no es una coo-
perativa, no es un consorcio de venta, es un intermediario de 
servicios de excelencia, es una entidad que tiene que estar pre-
ocupada de identificar cómo cada uno de nosotros puede crecer. 
La idea es entrenarse para la exportación compitiendo en nues-
tro propio mercado con productos importados. Antes de expor-
tar para Alemania, Pakistán o China, tenemos que ganar aquí 
en el mercado interno. Podemos mejorar con método, con más 
valor agregado, con diseño, tecnología, innovación, alianzas e 
información.

Concluyendo, competitividad es un cambio de actitud. Hay que te-
ner un entorno favorable, pero lo primero es el cambio de actitud. 
Las empresas que exportan normalmente son más competitivas 
que las que no exportan. Exportando, uno aprende a ser compe-
titivo. Asociarse puede ser nuestro salvavidas. Preguntémonos: 
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¿dónde podemos mejorar?, ¿será en el diseño, en el producto, en 
la forma de venta, en la presentación de la empresa, en los con-
tratos? Pero la gran pregunta es: ¿si no lo hacemos, qué pasará, 
qué pasará no mañana, sino de aquí a dos o tres años.

Pensemos y actuemos como los grandes, pero con la flexibi-
lidad de los pequeños. La 
PYME no puede ser grande 
de un día para otro, pero jun-
tándose con otras empresas 
complementarias puede tener 
acceso a recursos que nun-
ca tendríamos si nos queda-
mos como PYMEs aisladas. 
Asociarse para resistir, rein-
vertir, reiniciar. Entonces, 
asociatividad no es que al-
guien va a entrar en mi em-
presa a mandar; asociativi-
dad es valorar las calidades 
de cada uno de los integran-
tes, es un proceso largo, es 
superar las limitaciones de 
ser pequeños guardando la 

identidad, sumando sinergias y puntos fuertes.

Asociarse puede ser un sueño, pero si el sueño es de muchos se 
inicia una realidad. 
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Los desafíos de la democracia y del  
desarrollo en la América Latina de hoy

Oswaldo Hurtado Larrea

Oswaldo Hurtado ejerció la Presidencia de la 
República del Ecuador entre 1981 y 1984; perío-
do de severas dificultades económicas durante 
el cual se implementó un programa de ajustes 
que conllevó estabilidad y recuperación del cre-
cimiento. Tras concluir su mandato se integró en 
calidad de Presidente al Diálogo Interamericano 
en Washington y participó en organizaciones 
como el Consejo de Ex-presidentes promovido 
por Jimmy Carter, el Club de Madrid y el Forum de 
Washington. En la actualidad preside Cordes, una 
fundación dedicada a estudiar los problemas eco-
nómicos, políticos y sociales del Ecuador. 

Es un honor haber sido presentado por Virginia Betancourt, hija 
de ese venezolano que tantos servicios prestó a la democracia, a 
la libertad, al derecho, a la tolerancia y al progreso de su país.

El asombroso mundo moderno en el que la tecnología, la ciencia 
y la electrónica han transformado nuestras vidas, nos ha entre-
gado un aporte que produce una ruptura en la historia de la hu-
manidad y al que voy a referirme.

Hasta el siglo XVIII fueron necesarios miles de años para que las 
sociedades lograran progresos económicos apreciables y consi-
guieran mejorar las condiciones de vida de la población. En el 
siglo XIX y parte del XX, gracias a la revolución industrial sólo 
fue necesario un centenar de años para que los países abando-
naran el atraso, se desarrollaran y elevaran el bienestar general. 
Hoy en cambio, apenas se requieren cuatro o cinco décadas para 
que una sociedad abandone la pobreza y progrese, en todos los 
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campos, gracias a los avances del conocimiento, de la tecnología 
y a las oportunidades abiertas por la criticada globalización.

Este hecho ha sido ya verificado empíricamente, lo han demos-
trado en la segunda mitad del siglo XX Taiwán, Corea, Singapur 
y Hong Kong en Asia, España e Irlanda en Europa, países que 
cincuenta años atrás fueron pobres y atrasados como los nues-
tros. Los irlandeses emigraron a los Estados Unidos en búsqueda 
de riqueza y huyéndole a la pobreza, y los españoles lo hicieron 
a América Latina, y Venezuela fue un país que recogió a muchos 
de ellos.

Si se examinan estos procesos de desarrollo económico, social, 
contemporáneo, se encuentra que ha existido una relación cau-
sal entre democracia y desarrollo, de lo que el mejor ejemplo son 
las economías pujantes, sólidas, prósperas, del llamado Grupo 
de los 7, todos gobernados por sólidas democracias, en los que 
rige el Estado de Derecho y en los que se respetan las libertades.

Similar es el caso de las economías europeas y asiáticas de de-
sarrollo reciente, a las que ya me referí, que también se moderni-
zaron bajo el signo de las instituciones democráticas. En cambio, 
a las dictaduras y al autoritarismo, al menos contemporánea-
mente, siempre ha correspondido el atraso y la pobreza, de lo 
que existen también abundantes ejemplos en África, en Asia y 
América Latina. Zimbabue, atormentada por una dictadura cau-
dillista de décadas, durante 30 años no sólo es que no ha crecido 
económicamente, sino que ha retrocedido.

En nuestro continente los países que habitualmente vivieron en 
democracia, que tuvieron más años de gobiernos democráti-
cos, figuran en los primeros lugares en el Índice de Desarrollo 
Humano de las Naciones Unidas. Y a su vez lo países que tuvieron 
más años de dictadura ocupan los últimos lugares: Argentina, 
Chile, Uruguay y Costa Rica, en los primeros lugares por haber 
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sido más democráticos que otros. Haití, Nicaragua, Honduras, 
Guatemala, en los últimos lugares por haber vivido casi durante 
toda su historia sumidos en dolorosas dictaduras.

Pero si América Latina ha tenido democracia y gobiernos constitu-
cionales, y presidentes elegidos por el pueblo, y un vigente Estado 
de derecho y un generalizado respeto a las libertades públicas, 
¿por qué no ha conseguido desarrollarse? En efecto, los países de 
América Latina figuran entre las democracias más antiguas del 
mundo y en un año se aprestan a cumplir el bicentenario de su in-
dependencia y de la constitución de las repúblicas democráticas. 
Durante doscientos años, unos países más, otros países menos, 
tuvieron gobiernos elegidos por los ciudadanos, que ejercieron 
el poder sometidos a la Constitución y a las leyes, y durante algo 
más de medio siglo hubo países latinoamericanos que fueron más 
avanzados económicamente, más progresistas socialmente y 
más desarrollados integralmente que Taiwán, Corea, Hong Kong, 
España e Irlanda. Entonces, ¿por qué estas naciones hoy superan 
económicamente a todos los países de América Latina?

En 1951 el PIB per cápita de Venezuela era superior al de España, 
tres veces más alto que el de Corea. Hoy apenas es una tercera 
parte del PIB per cápita de España o de Corea.

Quisiera mencionar explicaciones que a mi modo de ver expre-
san el por qué de este relativo fracaso económico y social de 
América Latina, a lo largo de un período tan extenso en el que, 
sin duda, habría podido desarrollarse.

En el continente, la democracia fue periódicamente abolida por 
caudillos civiles y militares, que la sustituyeron por gobiernos 
dictatoriales tan recurrentes, que en algunos casos perdura-
ron por más tiempo que los democráticos. Es lo que sucedió en 
Centroamérica y en el Caribe, regiones que vivieron dominadas 
por caudillos y dictadores.
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No fueron pocos los países que si bien tuvieron democracia, vi-
vieron sumidos en una crónica inestabilidad económica y políti-
ca, que les impidió ejecutar políticas de largo plazo, sin las cuales 
no es posible el desarrollo. Los casos más ilustrativos quizás son 
los de Bolivia y de mi país. En los años 30, cada año el Ecuador 
tenía un presidente y en los últimos años que un Jefe de Estado 
termine su mandato, se ha constituido en una excepción.

Las demagógicas políticas ejecutadas por gobiernos populistas y 
neomarxistas, hicieron que se desperdiciaran oportunidades de 
progreso ofrecidas por el entorno internacional y se perdieran los 
avances económicos y sociales logrados en anteriores administra-
ciones exitosas. En este punto no hay caso más dramático que el 
de Argentina. En 1950 Argentina ocupaba el duodécimo lugar entre 
todas las economías del mundo; hoy ocupa el puesto 42. El popu-
lismo cerró las puertas del progreso a ese gran país suramericano.

En el mundo moderno, los recursos naturales no son indispen-
sables para el desarrollo de las naciones y menos aún en so-
ciedades paternalistas, clientelares, patrimonialistas y preben-
darias, como son algunas sociedades latinoamericanas. Cierto 
que el petróleo le permitió a Venezuela antes y le ha permitido a 
mi país más recientemente sumar recursos para llevar adelante 
importantes obras de infraestructura y mejorar algunos servi-
cios públicos, pero también es verdad que esto que ha dado en 
llamarse la maldición de los recursos naturales, ha constituido 
una enorme debilidad para el desarrollo del Ecuador. Habiendo 
dinero, habiendo petróleo, los gobiernos se interesan más en la 
popularidad que en sembrar las difíciles y complejas bases del 
progreso nacional de largo plazo.

Sin embargo, a pesar de todas estas debilidades de la democracia 
ecuatoriana y de muchas latinoamericanas, es necesario regis-
trar los notables progresos producidos a fines de siglo. América 
Latina ha dado un importantísimo paso al lograr que todos sus 
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países, con excepción de Cuba, sean democráticos; cosa que no 
había sucedido en la historia de la región.

Por primera vez, casi 200 años después de declarada la indepen-
dencia, en Centroamérica fue posible que un presidente elegido 
por el pueblo, entregue el poder a otro presidente elegido por el 
pueblo y que en las reuniones latinoamericanas no alternaran 
dictadores y Presidentes constitucionales, sino exclusivamente 
presidentes elegidos por los ciudadanos.

Algunos países han ido más lejos, han perfeccionado las institu-
ciones democráticas mediante la ejecución de reformas políticas 
y sus gobiernos, además, esto es muy importante, se han legiti-
mado socialmente con el ejercicio de la autoridad apegado a la 
Constitución y a las leyes y el mejoramiento de las condiciones 
económicas y sociales. Durante el presente período democráti-
co, la esperanza de vida en América Latina pasó de 50 a 71 años, 
como consecuencia del mejoramiento de la salud y casi se extin-
guió esa lacra del analfabetismo. No hay niño que quiera ir a una 
escuela hoy en nuestros países, que no encuentre alguna para 
aprender a leer y escribir y ese mérito hay que atribuírselo a la 
democracia latinoamericana.

Esta tarea de modernizar las instituciones democráticas, fue 
cumplida décadas atrás por Uruguay, Colombia, Chile y Costa 
Rica y actualmente la están cumpliendo otros países del con-
tinente, entre los que quisiera yo destacar los casos de México 
y Brasil. De ser una democracia de partido único, la mexicana 
pasó a ser una democracia pluralista, sin traumas, y de esta ma-
nera llenó un requisito esencial que es la alternancia en el poder. 
Y Brasil, que a pesar de su riqueza, que a pesar de su progre-
so, políticamente era una sociedad tan atrasada como otras de 
América Latina, ha conseguido en los hechos, conformar un só-
lido bipartidismo de cuya subsistencia dependerá el futuro desa-
rrollo del gigante suramericano.
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Pero la democracia, en cambio, retrocede en países en los que se 
pretende sustituir la democracia liberal, propia de las sociedades 
modernas, por democracias restringidas en las que desaparece 
la división de poderes, la rendición de cuentas y el pluralismo 
político; democracias condimentadas con dosis de caudillismo 
y populismo, el primero del Siglo XIX, el segundo del Siglo XX, y 
un socialismo conservador que no se aplica en ninguna parte del 
mundo, ni siquiera en los países que antes fueron socialistas.

A pesar de estos pasos tan importantes que ha dado América 
Latina, quedan por resolver algunos problemas que limitan el 

buen trabajo del sistema de-
mocrático. Si, el desarrollo es 
un proceso que requiere déca-
das de perseverancia. Es nece-
sario crear condiciones políti-
cas y jurídicas que aseguren 
la estabilidad y continuidad de 
las políticas públicas, especial-
mente de tres: la económica, 
la social y la educativa. No es 
posible conseguir este objetivo 
sin instituciones, y es equivo-

cado pensar que lo pueden conseguir los caudillos. 

El gran desafío del continente es crear instituciones y entre ellas 
no hay ninguna más importante que el partido político. Sin organi-
zaciones políticas sólidas, representativas, no es posible la demo-
cracia ni el desarrollo como lo han demostrado los países exitosos 
de Europa, América, Asia y Oceanía. No puede explicarse el desa-
rrollo de España sin la Unión de Centro Democrático primero, el 
Partido Socialista Obrero después y el Partido Popular más tarde.

No es posible explicar el éxito contemporáneo de la economía 
inglesa sin el Partido Conservador y sin el Partido Laborista. Y 
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no es posible explicar el más grande éxito moderno, económico 
que es el de los Estados Unidos sin el Partido Republicano y sin 
el Partido Demócrata. Y des-
afortunadamente en América 
Latina creo que todos tenemos 
una responsabilidad en haber 
liquidado nuestros incipientes 
sistemas de partidos. Y el me-
jor camino para acabar la de-
mocracia es primero eliminar 
los partidos, para luego reem-
plazarlos por partidos únicos 
dirigidos por un caudillo. Hasta 
ahora no se ha inventado en la ciencia política ningún sistema de 
organización política mejor que la institución llamada Partido. 

Parafraseando al notable estadista inglés Winston Churchill, el 
Partido es la peor forma de organización de la participación polí-
tica con excepción de todas las demás.

Pero no sólo es necesario tener instituciones y entre ellas parti-
dos, gran tarea que a los demócratas latinoamericanos les co-
rresponde realizar en los próximos años, sino que además es ne-
cesario que las sociedades tengan un estilo de vida democrática. 
Desafortunadamente, no siempre está presente en el continente.

La democracia es un sistema de negociación permanente, de 
diálogo, de consenso, de acuerdos, de pactos. Y el maniqueísmo 
político latinoamericano, esas 
guerras sin cuartel de los sin-
dicatos, empresarios y de go-
bierno impiden que se junten 
los esfuerzos de los diferentes 
sectores de la sociedad para 
ponerse de acuerdo en una 
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política común como hicieron acá en Venezuela con el Pacto de 
Punto Fijo y como lo hicieron los españoles con los Pactos de 
Moncloa y como lo han hecho los chilenos a través de la concer-
tación. Puede haber un sistema de partidos fragmentados, pero 
si se llena el requisito que se ha llenado en Chile luego de tantos 
fracasos, es posible darle perennidad a una política económica 
determinada.

En segundo lugar, hay que trabajar en otro campo distinto al 
campo político, que es el económico. A pesar de las contundentes 

evidencias de que la economía 
de mercado es el mejor instru-
mento para alcanzar el desa-
rrollo, hay gobiernos, partidos, 
líderes y organizaciones socia-
les que se empeñan en buscar 
inviables modelos alternativos. 
Ni siquiera les resulta suficiente 
la adopción de la economía de 
mercado por todos los países 
que formaron el imperio sovié-
tico y la adopción de esa mis-
ma economía por la República 
Popular China y nada menos 
que por Vietnam. En contra 
de la realidad y en contra de la 

historia, hay sectores importantes de la vida pública americana 
que buscan en el universo un modelo económico alternativo que 
al menos por el momento no existe. 

Estos grupos menosprecian el crecimiento económico, el equili-
brio fiscal, el ahorro previsivo, la empresa privada, la reducción 
de la inflación, la estabilidad económica, la inversión extranjera, 
la seguridad jurídica y la apertura internacional. Claro, se nie-
gan a aceptar que en América Latina -salvo excepciones y muy 
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pocas- la gestión empresa-
rial pública es en general po-
litizada, ineficiente, corrupta, 
prebendaria y socialmente 
onerosa, igual que el excesivo 
intervencionismo estatal. 

En América Latina no se pue-
den mencionar más de dos o 
tres empresas públicas efica-
ces: Petrobras es unas de ellas, 
Codelco es otra, la una en Brasil 
y la otra en Chile, pero son ex-
cepciones que apenas confir-
man la regla. 

Esta defensa del mercado no implica desconocer la necesidad 
de un Estado que haga todo aquello que no pueden hacer los 
particulares, que corrija los abusos en los que puede incurrir el 
mercado, que proteja el interés público, cosa muy importante en 
una sociedad latinoamericana en la que tanto pesan los intere-
ses particulares. Un Estado que evite las injusticias y promueva 
la equidad social. 

El mercado no necesariamente produce equidad social. Se ha 
demostrado que el crecimiento económico por sí sólo reduce la 
pobreza, que es lo que recientemente pasó en el Ecuador, donde 
hubo una caída importante de la pobreza exclusivamente por el 
crecimiento económico de los cinco primeros años de este siglo, 
aún sin haber política social. Sin embargo, políticas sociales de 
educación, salud, subsidios específicos, son indispensables para 
corregir las inequidades sociales. 

Pero hay un tercer campo en el que es necesario trabajar y so-
bre el que no se habla en América Latina. Me refiero a las 

…en América Latina  
-salvo excepciones  
y muy pocas- la gestión 
empresarial pública  
es en general politizada, 
ineficiente, corrupta, 
prebendaria y 
socialmente onerosa, 
igual que el excesivo 
intervencionismo  
estatal



Antología de Conferencias Congreso Internacional Conindustria 1997- 2009

52

limitaciones culturales de la democracia y del desarrollo existen-
te en la región.

Siempre se dijo que el problema del desarrollo era de recursos y 
hoy nadie piensa en eso. Se dijo que el problema del desarrollo 
eran las injustas relaciones internacionales. Hoy América Latina 
recibe precios extraordinarios por sus productos. Se dijo que el 
problema era el sistema político; se hicieron reformas políticas 
y no siempre produjeron resultados. A mí manera de ver, hay un 
hondo problema cultural en América Latina que limita el buen 
funcionamiento de la democracia y el buen trabajo de los proce-
sos de desarrollo.

Entre los latinoamericanos hay creencias, costumbres y conduc-
tas que impiden que la democracia opere eficazmente, que la 
economía produzca resultados científicos y que las sociedades 
sean justas. 

En la vida diaria de los latinoamericanos no siempre están pre-
sentes las virtudes cívicas y económicas que sustentan la de-
mocracia y el desarrollo. Quisiera mencionar unas pocas: aca-
tamiento de la ley, respeto a la discrepancias, búsqueda de 
acuerdos, confianza en el otro, trabajo esforzado, sentido de res-
ponsabilidad, uso económico del tiempo y respeto a la propiedad 
ajena, inclinación al ahorro y cumplimiento de los contratos o de 
la palabra empeñada.

La ausencia de estas virtudes, de estos valores hace que los la-
tinoamericanos no asumamos la responsabilidad que tenemos 
en el mal funcionamiento de la democracia y en sus modestos 
rendimientos económicos y sociales; y no asumiendo esas res-
ponsabilidades y como consecuencia no corrigiendo nuestras 
conductas, siempre buscamos a quien culpar de nuestros fra-
casos, descargamos nuestras culpas en chivos expiatorios de la 
democracia. 
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Es necesario acabar con esa campaña de desconfianza que pro-
pugna que la democracia no es un buen sistema de gobierno 
para América Latina, que hay que acabar con los partidos po-
líticos, que el Fondo Monetario y sus recetas han hecho daño al 
continente, que el neoliberalismo es la madre y el padre de todos 
los fracasos latinoamericanos -a pesar de que en pocos países 
es ejecutado- y que la globalización es la personificación del im-
perialismo y de la explotación de los países industrializados. 

Para concluir, se requiere de un proceso de revisión de valores 
y de un cambio cultural, de una toma de conciencia. Como us-
tedes habrán podido advertir, lo que he dicho no es más que un 
elemental ejercicio de sentido común y de revisión de nuestra 
región, pero me parece que en esta hora del Continente lo que 
más falta hace es que abramos los ojos y veamos la realidad, 
sin ningún tipo de ambages, lo cual nos permitirá actuar en 
consecuencia. 
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Gobernabilidad y desarrollo económico  
en América Latina

Michael Reid

El periodista británico Michael Reid se ha destaca-
do por su constante atención a los problemas de 
América Latina desde su trabajo como investigador 
y redactor en The Economist, la cadena BBC y The 
Guardian. En su libro “El continente olvidado. La lu-
cha por el alma de América Latina” (2009), profundi-
zó en las razones del persistente fracaso económico 
y social de muchos países de la región, manteniendo 
siempre un enfoque optimista sobre las posibilida-
des de encontrar caminos hacia la prosperidad. 

Cuando la gente mira alrededor del mundo hoy día, desde Europa 
o desde muchas partes de Estados Unidos, suelen notar el creci-
miento económico explosivo de China o India. Puede ser que sus 
conciencias estén sacudidas por la pobreza o los conflictos de 
África; podrían ver en algunas partes del mundo islámico una 
amenaza estratégica; mientras que América Latina, la otra gran 
región del mundo en desarrollo, tiende a ocupar un lugar muy 
bajo en la lista de prioridades, hasta ser casi invisible. Este des-
cuido a menudo va de la mano con la ignorancia. Regresando de 
un viaje por América Latina en 1982, Ronald Reagan exclamó: 
“You’d be surprised. They’re all individual countries”; o sea, “te 
vas a sorprender: son países separados”. 

Yo estoy convencido de que América Latina tiene una importan-
cia no reconocida por el mundo, y lo creo tras mis reflexiones de 
observador profesional en los últimos 25 años de la región en 
que ustedes son protagonistas.

América Latina es la tercera gran región democrática después 
de Europa y Norteamérica, pero menos positivamente, tiene la 
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distribución del ingreso más desigual del mundo. Sin embar-
go, está tratando de usar los instrumentos de la democracia y 
de economías abiertas para crear sociedades más justas y más 
prósperas. Por estas razones, creo que América Latina es un 
campo de batalla ideológico y es un laboratorio para la demo-
cracia capitalista de significación global, como ustedes aquí en 
Venezuela saben más que nadie.

Lo que hace este descuido ha-
cia América Latina más extra-
ño, es que varios de los países 
principales de la región se en-
cuentran hoy día en su mejor 
momento desde más de una 
generación atrás. Algo de pers-
pectiva histórica es útil. En 
1977, solamente tres países en 
la región de Latinoamérica eran 
democracias; hoy día todos lo 
son menos Cuba, aunque en 
uno o dos lugares la democra-
cia podría estar amenazada.

Hace 30 años las economías latinoamericanas fueron las más 
protegidas y estatistas del mundo, fuera del bloque comunista. 
América Latina era el líder mundial en inflación y estaba sobre-
cargada con deuda externa. El proceso de reformas laborales 
que se desató entonces, no ha estado exento de subidas y ba-
jadas, pero en 2007 América Latina disfrutó su cuarto año con-
secutivo de crecimiento económico, promediando el 5.5%. Más 
aún, el crecimiento ha sido combinado en muchos lugares con 
inflación baja, hasta hace algunos meses por lo menos, además 
de un superávit en cuenta corriente, finanzas públicas más fuer-
tes y una disminución de la deuda pública. La pobreza está ca-
yendo a un ritmo constante; 35% de los latinoamericanos son 
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pobres según la CEPAL, es decir la cifra más baja desde comien-
zos de los años 70.

Los sistemas políticos pueden estar todavía llenos de defec-
tos, pero en varios países la democracia está cerca de estar 
consolidada.

Por supuesto que hay nuevos desafíos e incertidumbres en el ho-
rizonte, pero pienso que es importante comenzar por reconocer 
cuánto ha avanzado la región en el último cuarto de siglo. Aún si 
eso está ignorado en el resto del mundo, uno podría esperar que 
sería más celebrado dentro de la región, pero por mucho tiempo 
los latinoamericanos han adolecido de lo que Albert Hirschman 
llamó “fracasomanía”. Esa negación del progreso es un hábito 
mental con raíces profundas y es peligrosa, y viene del fraca-
so relativo de la región, sobre todo comparado con el éxito de 
Estados Unidos.

Para explicar esta brecha, muchos en la izquierda todavía se re-
fugian en la teoría de la dependencia, o sea, en la idea de que 
América Latina es pobre porque otros roban sus recursos na-
turales y porque es una víctima del imperialismo de Estados 
Unidos. Eso nos lleva por el camino de un nacionalismo estatista 
y proteccionista.

Otros en la derecha, siguiendo a Sammy Huntington ven a 
América Latina como condenada al fracaso por su gerencia cul-
tural y bélica, vista como incompatible con el individualismo, el 
capitalismo y la democracia; es la visión de los taxistas en toda 
la región que me dicen: “qué pena señor que no fuimos coloniza-
dos por los británicos”. 

Me parece que ambas visiones son equivocadas. No explican 
el fracaso relativo de América Latina ni históricamente ni teó-
ricamente; peor, ambas son condescendientes e inducen a la 
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pasividad, llegan a la conclusión intencional o no que lo que se 
necesita es un hombre fuerte. En mi opinión el fracaso relativo de 
América Latina viene de la interacción compleja entre geografía, 
historia, cultura, instituciones y política. Pero tal vez el elemento 
más importante ha sido la desigualdad extrema y crónica en la 
distribución de ingresos y del poder político. 

La desigualdad no es un hecho nuevo en América Latina; para 
sorpresa de algunos no fue inventada por el Fondo Monetario 
Internacional. Está profundamente enraizada en la historia, en 
la subordinación de la población indígena después de la con-
quista europea y en la importación en gran escala de esclavos 
africanos.

La desigualdad extrema, y subrayo extrema, ha sido tanto cau-
sa como consecuencia de la inestabilidad política crónica de 

América Latina y explica en 
gran parte el rol central del 
populismo en su cultura, con 
su política económica de dis-
tribución insostenible. Es en 
el fondo un acto de malabaris-
mo político; el populismo fue 
el vehículo a través del cual la 
clase media y la clase obrera 
organizada fueron incorpora-
das al proceso político en el 
Siglo XX. El primer problema 
es que fue un vehículo me-
nos estable que, por ejemplo, 
la socialdemocracia europea 
precisamente porque fue aso-
ciada a un liderazgo personal. 

El segundo problema fue que hizo poco para la mayoría de los 
más pobres. 
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La inestabilidad política atenta contra el crecimiento económi-
co. Como ustedes saben mejor que yo, cuando las reglas básicas 
económicas están sujetas a cambios arbitrarios cada vez que el 
Gobierno cambia o cada vez que un gobernante cambia de hu-
mor, las empresas no pueden hacer inversiones de largo plazo ni 
en bienes de capital ni en la capacitación de los trabajadores.

Les he llevado por este pequeño desvío histórico porque la his-
toria todavía importa en América Latina. Lo que he llamado la 
batalla de América Latina hoy en día entre la democracia liberal 
y el populismo, es en el fondo una discrepancia sobre lecciones 
sacadas de la historia de la región.

Ahora, mirando la realidad presente está claro que el actual pe-
ríodo de la democracia de la región, que data en muchos países 
de los años 80, tiene algunas características nuevas; está basado 
en economías de mercado abiertas y en sociedades urbanas.

Estas economías y sociedades están supervisadas por estados 
democráticos los cuales a pesar de sus evidentes defectos, es-
tán mucho más sensibles a la opinión pública que en el pasa-
do. Claramente, estas democracias son unas mejores que otras, 
pero yo pienso que el cuadro en su conjunto es menos malo del 
que se proclama a menudo. Los latinoamericanos votan mucho 
más que antes a nivel local y en elecciones nacionales. Por lo 
general esas elecciones son limpias y el fraude electoral es una 
cosa del pasado, como también lo son los golpes de Estado, lo 
cual no es una cosa menor ni un desarrollo inevitable. Aunque 
el proceso ha demorado mucho, los ejércitos son menos pode-
rosos de lo que fueron, y ya no hay un veto militar contra la 
izquierda. 

El resultado es que todo el mundo puede votar y cualquiera 
puede ser elegido. Si la política alguna vez fue monopolio de 
una pequeña élite, ciertamente ya no lo es. Sí es cierto que los 
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partidos políticos en muchos países son menos fuertes de lo 
que eran, y eso es quizás la fuente de preocupación más grande 
en cuanto a la calidad y la estabilidad de la democracia. Pero 
los sistemas de partidos políticos están evolucionando; algu-
nos partidos nuevos e interesantes han emergido o crecido en 
este período actual. Pienso por ejemplo en la concertación en 
Chile, el PT en Brasil, el PAN en México y el Polo Democrático 
en Colombia. Vamos a ver si Venezuela será capaz de añadir un 
nuevo partido a esta lista. 

Por otro lado la descentralización puede haber creado problemas 
fiscales, pero ha profundizado la democracia en toda la región. 
Alcaldes reformistas están transformando las ciudades en luga-
res mejores, y hay varios ejemplos destacados; pero tal vez la 
mayor sorpresa para mí fue visitar a Medellín hace unos meses 
después de varios años y encontrar que esa ciudad tan golpea-
da en el pasado, ha avanzado por el camino ya emprendido por 
Bogotá, de combinar la mayor seguridad con innovaciones en 
infraestructura urbana y políticas sociales.

En cuanto a la economía no hay duda que el Consenso de 
Washington es una marca desprestigiada, como dice Moisés 
Naím, y con razón porque fue un nombre inapropiado; y creo 
que las reformas económicas liberales de los años 80 fueron 
mucho más una creación latinoamericana que una imposición 
externa. 

Por supuesto que hubo errores de concepción y ejecución. El 
principal problema tiene que ver con que no fue reformado el 
Estado y muchas de las políticas públicas. Ahora existe un nuevo 
consenso en la región -llámese post-Washington si les gusta-. 
En macroeconomía consiste en una tasa de cambio flotante con 
metas de inflación administradas por bancos centrales más o 
menos independientes y sustentadas en políticas fiscales mucho 
más responsables que en el pasado. 
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Políticamente el nuevo consenso involucra un rol significativo 
para el Estado en la lucha contra la pobreza, en la regulación de 
los monopolios, en la investigación y desarrollo y en la promo-
ción industrial. Por supuesto que no todos los gobiernos com-
parten este consenso. Desde luego que los últimos años de cre-
cimiento económico más rápido, se deben bastante al ambiente 
externo, a los altos precios mundiales de las materias primas y 
a una liquidez hasta hace poco abundante. Sin embargo, las re-
formas ofrecieron una plataforma a través de la cual la región 
ha podido aprovechar estas tendencias externas. Un estudio pu-
blicado en abril por el BID concluye que aún si los precios de las 
materias primas y las condiciones de crédito internacionales hu-
biesen permanecido en los niveles bajos de los años noventa, el 
crecimiento de América Latina todavía hubiese sido 3,8 por cien-
to al año; una cifra que no es una maravilla pero que es mucho 
mejor que el pasado reciente. 

Pero la pregunta más importante es hasta qué punto América 
Latina está utilizando la bonanza de las materias primas para 
sentar los fundamentos de un crecimiento diversificado y sos-
tenible. Sobre esto, en muchos países hay algunas razones para 
estar optimista. La inversión privada está aumentando a un rit-
mo constante.

Al escuchar estos comentarios, tal vez ustedes aquí en Caracas 
habrán pensado que estoy hablando de otro planeta. Tal como 
adelanté, evidentemente este nuevo consenso no es compartido 
por todos. Enfrenta un bullicioso rechazo de parte del presidente 
Chávez aquí en Venezuela y de sus aliados en otros países. Según 
mi entender, el Socialismo del Siglo XXI, por lo menos como fue 
practicado aquí hasta el año pasado, se asemeja bastante al po-
pulismo latinoamericano del Siglo XX, practicado por ejemplo 
por Juan Perón, otro militar. Es evidente que las dos caracterís-
ticas clásicas del populismo, un régimen personalista y una po-
lítica económica de redistribución insostenible, se aplican a la 
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Venezuela de hoy día. A dife-
rencia de muchos otros países 
en la región, el motor de creci-
miento aquí no es la inversión 
privada o las exportaciones di-
versificadas sino, como hemos 
escuchado, el incremento ex-
traordinario en la renta petro-
lera y en el gasto público. Eso 
hace que cuando el precio del 
petróleo caiga significativa-

mente, Venezuela enfrentará una resaca dolorosa. El presidente 
Chávez concibe la Revolución Bolivariana como un proyecto con-
tinental y ha conseguido algunos aliados, notablemente Bolivia y 
Ecuador, que parecen estar siguiendo a Venezuela por el camino 
del capitalismo económico basado en la explotación de los re-
cursos naturales. Pero, tanto en Bolivia como en Ecuador, una 
nueva política basada en la identidad étnica es claramente un 
factor que ha traído líderes de izquierda al poder. A estos paí-
ses les falta la vasta riqueza petrolera de Venezuela y la política 
allá tiene su propia lógica o falta de ella. Lo mismo se aplica a 
Argentina bajo los Kirchner. Por lo tanto, se hace cada vez más 
difícil hacer generalizaciones sobre América Latina.

Sin embargo, en mi opinión la diferencia hoy en día no es entre 
izquierda y derecha ni entre democracia y comunismo, sino en-
tre países que tienen líderes que abrazan el populismo y aquellos 
que están avanzando por un camino de reformismo democráti-
co; no importa su color político.

Reagan tenía razón. América Latina sí está compuesta de varios 
países de características diferentes. Los inversionistas claramen-
te se han dado cuenta de esto. La inversión extranjera directa en 
América Latina alcanzó niveles inéditos el año pasado, pero es 
selectiva y va a los países que yo he llamado reformistas: Brasil, 
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México, Chile, Colombia, Perú y los de América Central, y más o 
menos se olvidan del resto. Noten que Perú tiene una economía 
dos veces y media más pequeña que Argentina. 

En los países reformistas de América Latina, crecimiento, infla-
ción baja, democracia y mejor práctica social se han combinado 
para producir una transformación sociopolítica silenciosa. Ningún 
otro país ha igualado la caída de la pobreza en Chile de 45 por 
ciento a mediados de los años ochenta a 14 por ciento en 2006. 
Pero la pobreza ha caído significativamente en Brasil y México 
en los últimos doce años, lo cual es notable dado que el creci-
miento en esos países ha sido 
por debajo del promedio regio-
nal. Esa caída de la pobreza en 
esos países es en parte debido 
a programas sociales como 
“Oportunidades” en México, 
los cuales tienen el propósi-
to de aminorar la pobreza en 
esta generación, mientras se 
erradica en la siguiente. Están 
vinculados a la idea de que 
cada ciudadano como indivi-
duo tiene derecho a la educación y a los medios básicos de vida, 
sin ninguna contraprestación política. Estos programas son más 
transparentes, menos politizados y más sostenibles que las mi-
siones aquí. Por supuesto que la pobreza ha caído fuertemente 
en Venezuela, de 44 por ciento en el 99 a 26 por ciento en 2006, 
según la CEPAL; pero pienso que eso básicamente está basado 
en el precio del petróleo y por lo tanto no es sostenible.

La combinación de baja inflación, aumento de educación y mejor 
política social está comenzando a reducir la desigualdad en la re-
gión. En Brasil la distribución del ingreso es menos desigual que 
en cualquier momento en los últimos treinta años; y en México 
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también. Una nueva clase media está emergiendo en los países 
reformistas, a menudo viviendo todavía en barriadas o favelas. 
Unos quince millones de familias en la región se unieron a la 
clase media entre 2002 y 2006 y la tendencia continúa. En un 
estimado de Juan José Ruiz, de Banco Santander, ya en 2010 una 
mayoría de latinoamericanos será de clase media. En este pro-
ceso tanto el crecimiento como la inflación baja y la estabilidad 
financiera son cruciales. Por primera vez en una generación las 
hipotecas y créditos del consumo están disponibles. Esta nueva 
clase media es en realidad una nueva clase media baja, vincu-
lada al mercado, no al Estado ni al empleo público. Es todavía 
económicamente frágil, pero tiene muchas aspiraciones.

Al dar una interpretación relativamente positiva sobre América 
Latina, de ninguna manera deseo minimizar los problemas que 
encara. Voy a subrayar algunos.

El primero es el atraso educativo. En los últimos diez años los 
gobiernos democráticos han hecho grandes esfuerzos por au-
mentar la cobertura educativa. La educación primaria es casi 
universal en la región. La inscripción en colegios secundarios ya 
cubre más de dos tercios, comparado con sólo un tercio en 1995, 
solamente hace una década. Pero la educación pública en la re-
gión es de muy baja calidad. En todas las evaluaciones interna-
cionales América Latina queda bastante rezagada. Por lo menos 
ahora hay un debate público en varios países sobre cómo me-
jorar esa calidad de la educación pública. Vinculada a ese pro-
blema está la insuficiente inversión, tanto pública como privada, 
en investigación y en innovación tecnológica. El segundo gran 
problema es el crimen violento, mucho de él llevado a cabo por 
mafias organizadas vinculadas al comercio de la droga. 

Las democracias latinoamericanas por lo general han tenido 
poco éxito en crear fuerzas policiales profesionales bien do-
tadas y sistemas judiciales efectivos. Sin embargo, en algunos 
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países y ciudades ha habido algunos avances importantes. Las 
tasas de homicidio en Colombia han caído debido a la profesio-
nalización y expansión de las fuerzas de seguridad. Han caído 
también en algunas ciudades brasileñas como Sao Paulo, de-
bido a reformas en prácticas policiales. Eso por supuesto hace 
aún más notorias las cifras de Venezuela. La dificultad general 
en aplicar el estado de derecho abarca también a la economía 
informal, aunque esto se está encogiendo lentamente en algu-
nos países como Brasil y México. 

Un tercer gran problema es 
la falta de igualdad de opor-
tunidades o la exclusión so-
cial, como es más de moda 
llamarla. En la medida en que 
muchos de los pobres crean 
que no pueden salir adelante 
a través del trabajo duro y del 
esfuerzo propio, serán sus-
ceptibles a los llamamientos 
populistas. El papel de la edu-
cación en crear más oportuni-
dades es vital. 

Estos problemas son complejos. Ninguna sociedad los puede 
resolver de la noche a la mañana. En algunos países de la re-
gión, especialmente en Centroamérica y en Los Andes, requie-
ren un Estado con más capacidad de gasto y por lo tanto con 
mayor capacidad de cobrar impuestos. Pero nótese que los in-
gresos tributarios están creciendo en toda la región y en algu-
nos países como Brasil ya son excesivos. Por supuesto que un 
cuarto gran problema en la región tiene que ver con la excesiva 
regulación burocrática de los negocios, combinada con la fal-
ta de regulación adecuada de los monopolios y de los temas 
ambientales. 
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¿Cuáles son las perspectivas para el futuro? Empecemos con 
la economía. Después de cuatro años de crecimiento estable y 
constante, se está entrando en un nuevo período de múltiples 
incertidumbres. La economía mundial se está relentizando. El 
colapso de la burbuja de la vivienda y las consecuentes dificulta-
des del sistema financiero están empujando hacia una recesión a 
Estados Unidos y a varios países de Europa. Por otro lado, hay un 
incremento peligroso en la inflación, debido al alto precio de las 
materias primas. 

Hasta aquí, América Latina ha estado en la rara y feliz posición 
de ser espectador en una crisis financiera mundial. Pero la mayo-
ría de los analistas han reducido sus pronósticos de crecimien-
to para este año en la región, a una tasa de entre 4 y 4.5%. La 
preocupación más inmediata es la inflación y sobre todo la ca-
restía de los alimentos que amenaza agudamente los crecientes 
avances contra la pobreza. La tendencia reciente de la inflación 
es otra ilustración clara de la división fundamental en América 
Latina entre reformistas y populistas. En los países reformistas, 
los bancos centrales han incrementado las tasas de interés para 
enfriar economías que en algunos casos estaban recalentadas. 

Argentina sigue buscando el crecimiento a cualquier costo, 
un error que ha cometido muchas veces en el pasado. Debido 
al incremento en los precios, la pobreza subió el año pasado. 
Sospecho que eso está pasando aquí también en Venezuela. En 
Bolivia y Ecuador, también la inflación está por encima del 10%. 
Chile es un caso sorprendente dado su buen desempeño econó-
mico en las últimas dos décadas. Allá el incremento en la infla-
ción se debe mucho a su dependencia de la energía importada y 
a su decisión de subsidiarla poco. 

Una economía mundial lenta y el shock del petróleo, bien podrían 
producir una caída fuerte en los precios de las materias primas 
en el 2009, aunque la industrialización de la China y la India hace 



Gobernabilidad y desarrollo económico en América Latina
Michael Reid

67

probable que esos precios permanezcan relativamente altos en 
términos históricos. 

En estas circunstancias más difíciles, los países que han seguido 
políticas sostenibles estarán mucho mejor ubicados que aque-
llos como Venezuela y Argentina, cuyos gobiernos han llevado a 
cabo políticas procíclicas. 

¿Cuáles son las perspectivas políticas? Si miramos alrededor de 
la región, está claro que el presidente Chávez y sus aliados están 
ahora a la defensiva. En mi opinión, la derrota de la propuesta 
de cambio constitucional aquí en el referéndum del 2 de diciem-
bre, fue un punto de inflexión de enorme significado para el país 
y para la región. Parece haber fijado límites tanto a la duración 
como a la envergadura de la Revolución Bolivariana, además de 
mostrar la fuerza de la cultura democrática en Venezuela. 

Es verdad que el precio del petróleo se ha incrementado en 50% 
desde diciembre. También hay algunas señales de pragmatismo 
en el Gobierno, al intentar solucionar algunos de los problemas 
de la vida diaria. Por lo tanto, no se puede descartar que si las 
elecciones regionales son favorables, el Presidente intente cam-
bios constitucionales otra vez. Pero todavía me inclino a pensar 
que Hugo Chávez dejará el poder en el 2013. 

Mirando a sus aliados, Bolivia se encuentra en un empate estra-
tégico con Evo Morales todavía popular en el occidente andino, 
pero bloqueado por la oposición ubicada en Santa Cruz y en el 
oriente. En Ecuador, Rafael Correa es el mejor ubicado de los so-
cialistas del siglo XXI debido al descrédito de sus opositores, pero 
Ecuador tiene la tasa de crecimiento económico más baja de la 
región a pesar del precio del petróleo y a pesar de la ventaja com-
parativa de usar el dólar débil como su moneda. Por otro lado, 
las encuestas muestran que Daniel Ortega en Nicaragua tiene 
la tasa de aprobación popular más baja de cualquier presidente 
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de la región, excepto Nicanor Duarte, el presidente saliente de 
Paraguay. En Argentina, la popularidad de Cristina Fernández de 
Kirchner también ha caído abruptamente. Los Kirchner se están 
metiendo en un callejón de salida difícil, con una inflación alta 
pero maquillada, un aumento de la pobreza y una creciente es-
casez de energía. 

En Colombia las FARC encaran la derrota militar. La única pre-
gunta es si Alfonso Cano llevará a lo que resta de sus fuerzas 
a una negociación, o si las FARC se deshacen en unas bandas 
errantes de narcobandolerismo. Los golpes suministrados a las 
FARC en los últimos meses, culminando con la feliz liberación de 
Ingrid Betancourt y otros rehenes, han favorecido inmensamen-
te a Álvaro Uribe. 

Finalmente en Cuba, Raúl Castro está en una carrera contra el 
tiempo para cambiar el sistema comunista y preservar el poder. 
El sabe que los subsidios de Venezuela no durarán para siempre. 
También sabe que una vez muerto Fidel, el régimen comunis-
ta habrá perdido su última casta de histórica legitimidad revo-
lucionaria. Lo que Raúl ha hecho hasta ahora muestra que no 
comparte el rechazo puritano de su hermano al consumismo y 
que entiende que solamente la privatización de la tierra puede 
reducir la fuerte dependencia de Cuba sobre los alimentos im-
portados. Su reconocimiento esta semana de que los sueldos de 
los cubanos sólo pueden subir en forma lenta es realista, pero es 
una decepción para un pueblo sufrido. 

Así que sospecho que el desafío populista a la democracia liberal 
está comenzando a debilitarse, pero no va a desaparecer de la 
noche a la mañana. Mirando más allá de esto, yo pronosticaría 
un moderado movimiento en la política latinoamericana contra 
la izquierda en los próximos años, aunque no necesariamente en 
todas partes. Hay dos razones para creer esto. Primero, que la in-
flación está empezando a surgir como la principal preocupación 
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económica de los votantes y eso favorece a los que predican la 
importancia de la estabilidad macroeconómica. Y la segunda ra-
zón es que la vida para los gobernantes de turno en la región se 
está poniendo un poco más difícil. El año pasado la tasa de apro-
bación presidencial promedio en la región estuvo por encima 
del 60%. Eso está cayendo. En países gobernados actualmente 
por la izquierda, eso va a favorecer a la centro-derecha en las 
siguientes elecciones, pero la lección de los últimos años es que 
la derecha en América Latina sólo es políticamente competitiva 
si tiene programas sociales efectivos que estimulen la igualdad 
de oportunidades.

Finalmente, permítanme decirles algo más sobre el punto ini-
cial, es decir la ubicación de América Latina en el mundo. Mucha 
gente menosprecia su progreso reciente porque señala que otras 
partes del mundo en desarrollo están creciendo más rápidamen-
te. Es verdad, pero a diferencia de China, hoy en día América 
Latina es una región de ingresos medios y por lo tanto es más 
difícil que crezca a niveles anuales de doble dígito; no obstante, 
es también verdad que los latinoamericanos y sus empresas no 
están compitiendo contra su propio pasado sino con un mundo 
en rápida evolución.

En su búsqueda de desarrollo económico y la consolidación de 
la democracia, la región carece del tipo de patrocinador externo 
que la Unión Europea ha sido para Europa del Este y del Sur en 
los últimos años. Estados Unidos ha ofrecido acuerdos de libre 
comercio, pero hoy día está con un ánimo proteccionista y de-
fensivo. Igual si Brasil y Mercosur hubieran estado interesados en 
concretar la visión de un área de libre comercio de las Américas, 
dudo mucho que esto hubiese sido aprobado por el Congreso de 
los Estados Unidos.

Por lo tanto, otra división de América Latina es entre los paí-
ses que tienen un acuerdo de libre comercio con Estados Unidos 
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y los que no lo tienen. Muchos creen que China ofrece nuevas 
posibilidades, pero también ofrece nuevas amenazas competiti-
vas. Se habla mucho de la integración regional, de la unidad de 
América Latina o de América del Sur; efectivamente sería muy 
útil, especialmente en temas energéticos. Sin embargo, en este 
campo el discurso es fácil y los logros son escasos; de hecho hay 
muy buenas razones tanto de historia como de geografía que ex-
plican por qué América Latina encuentra la integración regional 
tan difícil.

América Latina podría seguir siendo el continente olvidado por 
un rato, pero sí son países diferentes y algunos de ellos están 
atrayendo la atención. Esto es ciertamente el caso de Brasil, que 
finalmente se ha desprendido en los últimos años del cruel rótulo 
de siempre ser el país del futuro, gracias a sus grandes descubri-
mientos de petróleo, a una aceleración en el crecimiento econó-
mico y a una mejora en su calificación de crédito.

En resumen, pienso que a pesar de los evidentes problemas hay 
bastante que celebrar en la región. Pienso que los años de esta-

bilidad y apertura económica 
están empezando a impulsar 
un cambio cultural. Hace una 
generación América Latina fue 
una región de ideas bastantes 
colectivistas; hoy día, en algu-
nos países, se está convirtien-
do en un lugar más capitalista 
en el cual la riqueza y los ne-
gocios no son automáticamen-
te vistos con suspicacia. Falta 
mucho por mejorar en América 
Latina, pero los tiempos en que 

las reformas podían ser decretadas desde arriba se han termina-
do. Creo que la evidencia de los últimos años es que en América 
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la construcción de 

consensos políticos 
democráticos y el 

fortalecimiento de las 
instituciones y no por el 

fomento de  la 
polarización y la 

confrontación
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Latina el progreso pasa por la construcción de consensos polí-
ticos democráticos y el fortalecimiento de las instituciones y no 
por el fomento de la polarización y la confrontación.

Les dejaré con la cita de Juan Bautista Alberdi, el gran constitu-
cionalista liberal de Argentina: “las naciones como los hombres 
no tienen alas, hacen sus viajes a pie, paso a paso”. 
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Diálogo social, convergencia y desarrollo

Una visión desde la Organización Internacional  
del Trabajo, a través de la Oficina de Actividades de 
Trabajadores y la Oficina de Actividades de Empleadores

Jorge Illingworth

Jorge Illingworth (Ecuador, 1963) se desem-
peña como especialista en Organizaciones de 
Empleadores de la Oficina Subregional Andina 
de la OIT. Ha ocupado diversos cargos gremiales 
en el mundo empresarial, incluyendo la dirección 
ejecutiva de la Cámara Nacional de Acuicultura 
del Ecuador y la vice-presidencia ejecutiva de la 
Cámara de Industriales de Guayaquil. Entre los años 
2005 y 2006 fue Ministro de Comercio Exterior del 
Ecuador, y como tal se dedicó intensivamente a las 
negociaciones del Tratado de Libre Comercio con 
los Estados Unidos.

El diálogo social y el tripartismo son la esencia de la Organización 
Internacional del Trabajo (OIT). Su estructura está basada en el 
tripartismo; tripartismo que está conformado por empleadores, 
trabajadores y gobierno. En la historia de la OIT, hay una canti-
dad cercana a ciento noventa y tantos convenios, y en 90 años 
sólo ha habido dos convenios que no han sido implementados 
por consenso. Es decir, casi todos fueron logrados a través del 
consenso del tripartismo.

La particularidad de la OIT es que al tener esta base de tripar-
tismo, es la única organización de las Naciones Unidas que está 
en contacto con la realidad global, con la realidad del mundo del 
trabajo, con la realidad del mundo de las empresas y la de los 
gobiernos. Por lo tanto, lo que en ella se produce, debería causar 
efectos muy importantes. 
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Quiero entonces comentar que, aunque desearía ahondar sobre 
la razón de ser que debería tener hoy el movimiento sindical; ba-
sado más en procesos de negociación y actualización de sus en-
foques, por razones de tiempo me dedicaré más a lo que para la 
OIT debe significar el rol de los empleadores en la actualidad. 

Es cierto que las organizaciones empresariales han ejercido un 
importante rol, de allí que en la OIT se dedique mucho tiempo a 
trabajar con los gremios de empresarios, los empleadores, agru-
pados en la OIE –Organización Internacional de Empleadores-, y 
dentro de la OIT, en la Oficina de Actividades de Empleadores.

Si nos enfocamos en los empleadores, en su gestión, destaca el 
tiempo que le dedican al servicio de cabildeo, también denomi-
nado comúnmente lobby; es decir a estar en contacto con las 
autoridades de los gobiernos en cada uno de nuestros países. 
Dedicamos mucho tiempo y muchos recursos, pero, lamentable-
mente, los resultados de ese cabildeo no necesariamente suelen 
ser satisfactorios. Es un esfuerzo que hay que hacer, es costoso, 
pero no tenemos control sobre los resultados, porque al final del 
día quienes toman las decisiones son personas diferentes a los 
empresarios.

No quiero desestimular el cabildeo, pero hay que dedicarle igual 
energía a los servicios hacia nuestros afiliados y hacia la comuni-
dad. Generalmente, son las grandes empresas las que requieren 
ese servicio de cabildeo y son las grandes empresas las que, en 
las organizaciones de empleadores, aportan una buena cantidad 
de sustento económico. Más o menos, lo que he podido ver en la 
región en cuanto a una afiliación típica de un gremio de empre-
sarios, es que el 30% de los afiliados pone el 70% de los ingresos 
económicos. Sin embargo, ese 70% de afiliados requieren más 
servicios. Quizás, para ellos, el cabildeo no sea tan importante 
pero sí que su gremio los asista con servicios.
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Por último, lo que cada día es 
más evidente es que los gre-
mios y los empresarios no po-
demos estar desvinculados de 
la realidad de nuestra comu-
nidad, tanto de nuestra co-
munidad inmediata como de 
nuestra comunidad mediata. 
Es vital que los empresarios 
estén muy en contacto con sus 
trabajadores y con las comuni-
dades inmediatas de estos tra-
bajadores. Las organizaciones 
y cámaras de empleadores de-
ben funcionar como un engra-
naje bien aceitado que no debe 
sino generar satisfacción en 
los afiliados, en nuestros aso-
ciados; incluyendo a los gran-
des, los medianos y los pequeños. De esa forma habrá una iden-
tidad muy cercana con la organización empresarial.

Luego de esta breve introducción sobre la importancia que se 
debe dar a los servicios empresariales y al cabildeo como estra-
tegia de satisfacción para la base de afiliados, ya que constituyen 
una importante fuente de propuestas de cambio, regulación y/o 
presión, en cuanto a políticas publicas de interés empresarial y 
laboral, es necesario continuar con un tema muy relevante y es-
pecífico como lo es el diálogo social desde la perspectiva de la 
OIT y la OIE. 

La OIT aborda la lucha contra la pobreza sobre la base de los 
conceptos de igualdad y derecho, con especial atención a la jus-
ticia social, que puede interpretarse como el derecho a la inclu-
sión, a la participación, a la protección y al acceso a un trabajo 

Las organizaciones y 
cámaras de empleadores 
deben funcionar como 
un engranaje bien 
aceitado que no debe 
sino generar satisfacción 
en los afiliados, en 
nuestros asociados; 
incluyendo a los grandes, 
los medianos y los 
pequeños. De esa forma 
habrá una identidad  
muy cercana con la 
organización empresarial.
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productivo digno. Por lo tanto, los procesos nacionales de lucha 
contra la pobreza, deben pasar necesariamente por un proceso 
de diálogo social.

Se debe partir, para encarar un 
proceso de diálogo, de que el 
interés nacional debe estar por 
encima de los intereses parti-
culares de cada una de las par-
tes; que es indispensable que 
estos intereses encuentren un 
punto de convergencia para lo-
grar acuerdos. Hemos hablado 
de diálogo social, desarrollo y 
convergencia y que el diálogo 
social es una herramienta úni-
ca de desarrollo social, sobre 
todo porque permite otorgar 
legitimidad a las decisiones 
que se toman, porque son sus 
actores los que resuelven y 
acuerdan qué es lo que pien-
san hacer en una determinada 
área de acción y porque obvia-
mente es un instrumento im-

portantísimo para fortalecer la democracia.

El diálogo social exitoso ayuda al Estado a mejorar su goberna-
bilidad y su credibilidad interna y externa, y también fortalece al 
Estado, sobre todo en lo social, porque legitima las acciones del 
Poder Ejecutivo y eventualmente las del poder legislativo, si es 
que éstas también son producto de un proceso de diálogo social.

Los acuerdos que se logran son consensuados por medio de 
actores libres, fuertes y organizados, sin presiones de ninguna 

…el diálogo social es una 
herramienta única de 
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naturaleza. Estos acuerdos deberían marcar el rumbo de lo que 
tiene que ser un proceso de desarrollo y prosperidad para los 
países; no puede haber otro camino y es vital que se entienda 
que el diálogo es un proceso útil y legítimo, pero tan legítimo 
como cada una de las posiciones que las partes llevan a la mesa 
de negociaciones.

Aquí quiero ser muy enfático, porque un proceso de diálogo debe 
iniciarse con convicciones muy claras. Si participo libremente 
de un proceso de diálogo es porque tengo una real voluntad de 
que voy a llegar a un acuerdo; no voy a sentarme a una mesa de 
diálogo a perder el tiempo si no tengo la voluntad de llegar a un 
acuerdo, si no creo que es necesario llegar a un acuerdo. Si no, 
mejor no me siento. Sobre todo tengo que estar perfectamente 
consciente de que al ocupar una silla en una mesa de diálogo, 
estoy aceptando que en mis posiciones originales voy a tener 
que ceder. No sé cuánto, ya dependerá de mis habilidades como 
negociador, pero al momento que entro y espero con honestidad 
llegar a un acuerdo, es porque de entrada acepto que en algo voy 
a tener que ceder. 

Si no estoy sentándome con la convicción de que voy a salir de 
una forma diferente a la que entré, por hablar en términos muy 
prácticos, entonces mejor no me siento a la mesa. Lo contrario, 
como digo acá, significa engañarme, engañar a mi contraparte, 
perder el tiempo y generar frustraciones. 

¿Cuál es el principal interés del sector laboral, el de los trabaja-
dores en el desarrollo propio? Que a través de su trabajo arduo, 
duro, esté en capacidad de satisfacer sus necesidades y así poder 
ofrecer bienestar a sus familias. Todos somos trabajadores de 
una u otra manera, y eso es lo que esperamos de nuestro trabajo: 
poder brindar unas posibilidades de bienestar a nuestras fami-
lias, con todo lo que ello implica, pero ¿quién genera ese trabajo 
productivo digno? Las empresas generan ese trabajo productivo 
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digno con un objetivo legíti-
mo de generar ganancias para 
crecer y mantenerse operati-
vas en el tiempo; no hay nin-
gún pecado en ganar dinero, 
los empresarios de hoy tienen 
bien claro que para disminuir 
la pobreza considerablemente 
hay que generar riqueza, pues 
si no qué vamos a repartir. Esa 
riqueza se genera a través de 
un trabajo productivo y en ese 
objetivo coinciden trabajado-
res y empleadores. 

Sin empresa no hay trabajo, sin trabajo no hay consumidores, 
sin consumidores no hay demanda, sin demanda no hay pro-
ducción, no hay empresa, y sin empresa no hay trabajo pro-
ductivo. Lo que quiero decir es que nos necesitamos, sobre 
todo esas dos patas del tripartismo. Los empresarios y los tra-
bajadores subsisten en el tiempo, los gobiernos en nuestros 
países cambian, en unos más frecuentemente que en otros. La 
fuerza laboral y el sector empresarial son una constante en el 
tiempo.

Hay que ser muy conscientes de que no todos los procesos de 
diálogo son iguales; unos son más complejos, otros son más rá-
pidos. Los resultados del diálogo social, por lo general, son im-
plementados en la práctica por los mismos actores, quienes se 
apropian de las soluciones, porque fueron ellos quienes las die-
ron a luz o quienes las generaron. Ese sentido de apropiación es 
vital y es una de las principales consecuencias del diálogo social, 
no importa de qué lado de la acera se esté, pues como lo acorda-
mos juntos, juntos lo tenemos que defender. 

…los empresarios de hoy 
tienen bien claro que para 

disminuir la pobreza 
considerablemente hay 
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Pero antes de iniciar ese proceso tenemos que hacernos y con-
testarnos con honestidad estas dos preguntas: ¿Qué me trae a 
la mesa; cuál es mi verdadera motivación para sentarme en esa 
mesa? Y segundo, ¿qué estoy dispuesto a ceder para lograr lo 
que necesito? Tengo que hacerme esas preguntas y contestár-
melas con honestidad.

Un diálogo social exitoso requiere de voluntad política y com-
promiso de las partes. Si los actores que se sientan a ese diálogo 
no tienen la representatividad, 
no tienen el visto bueno de su 
dirigencia o no son actores 
políticos y sociales válidos, 
entonces esperemos un rato 
a ver cómo reconformamos 
esa mesa. Si no tienen volun-
tad política y el compromiso 
para lograr los acuerdos, ge-
neran frustraciones. Tenemos 
que avanzar hacia el recono-
cimiento de objetivos y vo-
luntades comunes, lo que ge-
neralmente es el primer paso 
para lograr pequeños acuer-
dos que van construyendo confianza para, luego, lograr grandes 
acuerdos. 

¿Qué requerimos? Competencia técnica. Quienes vamos a ne-
gociar algo tenemos que saber de lo que vamos a negociar, te-
nemos que ser competentes y dialogar sobre un tema específico; 
tenemos que dominar técnicas de comunicación y de negocia-
ción, y tener experiencia de negociación de conflictos. Aquí es 
donde la cooperación de la Oficina Internacional del Trabajo lle-
ga, o trata de llegar a la mayoría de organizaciones de trabaja-
dores y empleadores, es decir para brindar estas competencias. 

Tenemos que avanzar 
hacia el reconocimiento 
de objetivos y voluntades 
comunes, lo que 
generalmente es el 
primer paso para lograr 
pequeños acuerdos que 
van construyendo 
confianza para, luego, 
lograr grandes acuerdos
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Esa es la función principal tanto de la Oficina de Actividades 
para Empleadores, como de la Oficina de Actividades para 
Trabajadores. Es generar actores formados, capacitados y cons-
cientes de que la mejor herramienta para lograr acuerdos es 
el diálogo. Luego está algo que no se puede enseñar, que es el 
compromiso para cumplir con lo pactado, pues depende de cada 
uno de los actores.

Debemos estar conscientes de que el diálogo social no necesa-
riamente genera resultados inmediatos. A veces el acordar una 
agenda mínima toma meses, pero es necesario acordar una 
agenda mínima en un proceso de diálogo para no divagar y, so-
bre todo, porque permite medir los avances. Esa agenda mínima 
tiene que ser realista en término de los temas, y sobre todo de la 
ambición de lograr un acuerdo, porque una poco realista y de-
masiado ambiciosa genera cansancio, desgaste y frustración, lo 
que hace que el diálogo se suspenda y no llegue a feliz término.

Iniciar el proceso de diálogo es complicado, pero una vez que 
los actores se enganchan y empiezan a tener esos pequeños lo-
gros, como el acordar una agenda, las posibilidades de éxito son 
mucho mayores. Tenemos el ejemplo de Irlanda, el de España, 
el de El Salvador, el de Chile, muchísimos; simplemente se re-
quiere poner los intereses nacionales por encima de los particu-
lares. Decía hace un rato que el diálogo social es un proceso de 
construcción de confianza. En la medida que se van logrando 
pequeños acuerdos, aumenta el optimismo y llegamos con toda 
seguridad a consensos.

En la OIT no tenemos todo el dinero que quisiéramos para me-
jorar las capacidades de las organizaciones de empleadores y de 
trabajadores, para poderlos capacitar de tal manera que sean ac-
tores principales de los procesos de desarrollo de un país, pero 
entre los empleadores y los sindicatos de trabajadores tienen en 
el consenso y el diálogo una herramienta mucho más poderosa 
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que todo el dinero del mundo. Tienen que estar conscientes de 
eso. En definitiva, es nuestro consejo que se utilice el diálogo 
social de forma responsable, seria y realista, con toda la fuerza 
posible.

Los quiero dejar con dos reflexiones. Una es de Charles De Gaulle, 
que en su buen espíritu francés le pone una connotación gastro-
nómica a la negociación: es mucho mejor estar sentado en la 
mesa, que estar en el menú. La otra, es de un caballero que dice 
que la locura es la repetición incesante del mismo proceso espe-
rando obtener resultados diferentes.

No insistamos en lo que ya no nos ha dado resultados; probemos 
una herramienta como la del diálogo social, que aunque toma 
tiempo y requiere de mucha paciencia, genera resultados que se 
mantienen en el tiempo, lo cual contribuye y se inscribe en es-
trategias de bienestar a largo plazo, que tanto requiere América 
Latina. 
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La política exterior en América Latina  
y sus implicaciones económicas 

(Reflexiones de un canciller)

Jorge Castañeda

Jorge Castañeda Gutman (México, 1953) es uno 
de los más reconocidos pensadores económicos y 
políticos de Latinoamérica. Estudió Economía en la 
Universidad de Princeton y se doctoró en Historia 
Económica en la Universidad de París (Panteón-La 
Sorbona). Entre los años 2000 y 2003 ocupó el cargo 
de Secretario de Relaciones Exteriores de México. 
Ha publicado más de doce libros de ensayos sobre 
la realidad mexicana y latinoamericana en general, 
y se mantiene como uno de los más activos articu-
listas en medios nacionales e internacionales.

América Latina pasa hoy, a la vez, por uno de sus mejores mo-
mentos y por uno de sus peores momentos de los tiempos recien-
tes. En esa paradoja, en esa contradicción reside justamente la 
dificultad y el reto del presente. ¿Mejor momento por qué? En pri-
mer lugar, porque estamos viendo hoy ya cinco años continuos 
de un crecimiento económico que no habíamos visto en América 
Latina desde finales de los años 70 o los primeros dos años de 
la década de los 80. Estos cinco años de un crecimiento econó-
mico promedio de más del 5%, son absolutamente desconoci-
dos para la gran mayoría de los latinoamericanos que no habían 
vivido una época así desde hace ya más de un cuarto de siglo. 
Es un crecimiento económico que en efecto tiene debilidades, 
vulnerabilidades. El boom de los commodities, presiones inflacio-
narias indudables, promedios sesgados por ciertos desempeños 
un poco erráticos…No es un asunto menor que este crecimiento 
esté menos representado en México y en Brasil que en los de-
más países, porque al final del día México y Brasil representan el 
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70% de la economía y de la demografía de la región. Pero a pesar 
de todo ello, este es un hecho novedoso: crecimiento económico 
sostenido, elevado, y en términos per cápita probablemente más 
alto que incluso en los años épicos de los 60 y los 70.

También es un crecimiento probablemente más sano, con finan-
zas públicas más estables, más sólidas; es un crecimiento que 
se reparte un poco mejor que antes y eso es lo que ha permitido 
que efectivamente en nuestros países haya una reducción real 
de la pobreza e incluso una reducción pequeña pero significativa 
de la desigualdad. Esto tampoco lo habíamos visto en América 
Latina desde hace muchos años. La expansión de la clase media 
que muchos autores han comentado en los últimos años, es algo 
también bastante desconocido en nuestra región.

Este crecimiento económico es un primer rasgo, entonces, de 
optimismo, de éxito, de logros. Como veremos, no es para nada 
algo asegurado, pero es una realidad que no podemos ni debe-
mos negar por el momento.

Segundo elemento también 
de éxito que me parece igual-
mente importante, si no lo es 
más, es que a pesar de excep-
ciones y tentaciones autori-
tarias, y a pesar de incidentes 
cuya importancia no quisie-
ra yo menospreciar, América 
Latina vive hoy un período de 
consolidación y de profundi-
zación de la democracia re-
presentativa que tampoco 
habíamos visto desde hace 
muchísimo tiempo, o incluso 
quizás nunca habíamos visto. 

… a pesar de excepciones 
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incidentes cuya 

importancia no quisiera 
yo menospreciar,  

América Latina vive  
hoy un período de 

consolidación y  
de profundización  
de la democracia 
representativa…



La política exterior en América Latina y sus implicaciones económicas
Jorge Castañeda

85

Con algunas conocidas excepciones, en América Latina hoy se 
alcanza el poder únicamente por la vía de las urnas y eso es algo 
realmente insólito en nuestra región. Se dice fácil porque mu-
chos no recuerdan las épocas que vivimos en mi país, pero tam-
bién en muchos otros donde el poder se conquistaba por otras 
vías. En México fue a través de lo que llamamos durante muchos 
años “el dedazo”, donde cada Presidente escogía con el dedo a su 
sucesor; en otros países fue por la vía de las armas, en otros más 
por la vía de los golpes de Estado, en otros más por la vía de las 
insurrecciones callejeras. 

Por primera vez en muchísimo tiempo, insisto, si no es que nun-
ca, en América Latina hoy se lucha por el poder a través de las 
urnas. No necesariamente se conserva el poder solamente por 
la vía de las urnas, pero ya que se contienda por él de esta ma-
nera es algo que es notable en nuestra región. Se ha avanzado 
también enormemente en temas como las libertades, el respeto 
a los derechos humanos, la consolidación de una serie de ins-
trumentos jurídicos regionales que protejan esta democracia 
representativa. 

Todos sabemos que nada de 
esto es permanente, que nada 
de esto es perfecto ni mucho 
menos, pero estamos frente a 
una situación que, insisto, no 
habíamos conocido la gran 
mayoría de los habitantes de 
esta región en el último medio 
siglo, si no más.

Ahora bien, la paradoja es que 
junto con este crecimiento 
económico, junto con esta de-
mocracia representativa, junto 

…junto con este 
crecimiento económico, 
junto con esta democracia 
representativa, junto con 
estos avances sociales, 
vemos hoy una región 
donde hay más conflictos 
entre países y dentro de 
los países que en 
cualquier otro momento 
de la historia reciente
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con estos avances sociales, vemos hoy una región donde hay 
más conflictos entre países y dentro de los países que en cual-
quier otro momento de la historia reciente.

Voy a hacer una muy rápida enumeración de algunos, para 
después tratar de buscar alguna explicación de esta paradoja. 
Yendo de norte a sur, en México vivimos hoy una polarización 
de la vida política interna que no habíamos visto en muchísi-
mos años. Un tercio si no es que más de la población, desconoce 
según las encuestas la legitimidad del gobierno del presidente 
Felipe Calderón; considera que las elecciones del 2006 fueron 
fraudulentas y se ve representado por una fuerza política, Andrés 
Manuel López Obrador y el PRD, que se dedica sistemáticamen-
te a obstaculizar cualquier intento de legislación, de reforma, de 
cambio, en el país. El nivel de crispación, el nivel de tensión polí-
tica que existe en México hoy, es algo que no habíamos visto en 
muchos años.

Siguiendo hacia el sur, tenemos los casos de El Salvador y 
Nicaragua principalmente, donde también hay cada vez más 
tensiones internas, cada vez más exacerbación de los conflictos. 
Pero también hay conflicto entre países, y quisiera aquí hacer un 
breve paréntesis para comentar algo que sólo los que son espe-
cialistas en Derecho Internacional pueden haber notado; yo que 
no lo soy me tardé mucho en notarlo: hay ahora más casos pen-
dientes latinoamericanos ante la Corte Internacional de Justicia 
de La Haya, que en cualquier otro momento que yo recuerde. 
Tenemos el litigio entre Nicaragua y Colombia, por San Andrés y 
los límites marinos; tenemos el litigio entre Colombia y Ecuador 
por la fumigación antidrogas de Colombia de la zona fronteriza; 
tenemos el litigio entre Perú y Chile, por la delimitación también 
de los límites marinos, y tenemos ahora el nuevo conflicto entre 
Uruguay y Argentina por la planta papelera en el río Uruguay. 
Nunca antes había habido tantos litigios de países latinoameri-
canos contra países latinoamericanos ante la Corte.
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Me dirán que nada de esto es tan grave y además que qué bueno 
que se resuelvan estos conflictos en la Corte de La Haya en lugar 
de otras vías, y con toda razón es preferible, pero esto nos da una 
idea de cuán graves son los conflictos que existen. Estos conflic-
tos no parecen corresponder a las épocas de crecimiento eco-
nómico y de consolidación de la democracia representativa que 
estamos viviendo. Ésta es la gran paradoja de América Latina 
hoy: por un lado más prosperidad y más democracia que nunca; 
y por el otro lado, más conflictos que nunca.

¿Cuál es el origen de estos conflictos? Pues hay muchos y no qui-
siera yo insistir demasiado en uno solo, pero es evidente que una 
de las explicaciones es la división ideológica o la polarización 
ideológica de la región. Hay un grupo de países, gobiernos o par-
tidos políticos en el poder o fuera del poder, que de alguna mane-
ra han aceptado resignadamente o con entusiasmo, por convic-
ción o por conveniencia, con mayor o menor permanencia, una 
serie de cánones ya conocidos: la economía de mercado, la de-
mocracia representativa, la globalización, el respeto a los dere-
chos humanos, una cierta convivencia que permite desacuerdos 
importantes con Estados Unidos, pero tratando siempre, como 
decimos en México, de llevar la fiesta en paz.

Por otro lado, está otra serie de gobiernos o de partidos o de paí-
ses, que por una razón u otra, en cada caso han decidido bus-
car una economía de otro tipo, con políticas macroeconómicas 
de otro tipo, con formas de democracia participativa diferentes, 
con un entendimiento o una visión o enfoque de los derechos 
humanos y de las libertades también diferente y en una actitud 
de rivalidad o de enfrentamiento abierto con Estados Unidos en 
prácticamente todos los temas que estén en la agenda.

Esta confrontación ideológica y de grandes visiones, de grandes 
políticas macroeconómicas, democráticas, internacionales, in-
cluso sociales, efectivamente polariza, tensa las relaciones entre 
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países y dentro de los países. ¿Por qué? Pues porque de alguna 
manera los dos grandes bandos no sólo tratan de proyectarse a 
sí mismos, sino que también tratan de influir en el desarrollo de 
los países que pertenecen al otro bando. Lo que hace el presi-
dente Chávez en otros países, es importante decir que otros paí-
ses también lo hacen a veces en otras regiones. No es el único, 
quizás es el más nuevo, el último, el más recién llegado, pero no 
es el único ni mucho menos. Y esa tensión genera dificultades 
constantes y lleva a esa polarización entre países.

Todo esto no sería grave si esa polarización, esos conflictos, 
esos litigios, se mantuvieran dentro de los cauces que hasta aho-
ra han sido los suyos, pero no podemos dejar de temer que llegue 
el agua al río, es decir, que en algún momento, alguno de todos 
estos conflictos o litigios dentro de ciertos países o entre cier-
tos países, empiece a poner en peligro el crecimiento económico 
o la consolidación de la democracia representativa que se han 
alcanzado. 

Si ese riesgo no existiera, yo diría que tampoco es tan grave que 
se peleen los uruguayos y los argentinos por una planta papelera 
finlandesa; es un poco extraño que se peleen tanto siendo tan 
semejantes, pero bueno, pues que se peleen y si se quieren pe-
lear por la contaminación y se quieren pelear con los finlandeses 
y se quieren pelear por el río y cerrar la frontera y todo, pues que 
lo hagan. Al final del día tampoco es tan grave, a menos que ese 
pleito, y no es el caso, empiece a poner en riesgo el sostenido 
crecimiento económico uruguayo y argentino o la democracia 
representativa que ha sobrevivido, por ejemplo en la Argentina, a 
una crisis económica como la del 2002.

Estos conflictos constantes que brotan, desaparecen, se hunden, 
vuelven a aparecer, son un poco como las series éstas de pelí-
culas americanas Rocky I, Rocky II, Rocky III, Rocky IV. Pero un 
buen día puede pasar algo, uno de estos conflictos internos, una 
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de estas polarizaciones internas en la Argentina, en Bolivia, en 
Colombia, en Venezuela, en México, en El Salvador, puede llevar 
a una interrupción  del crecimiento económico, a una ruptura del 
orden constitucional en cualquiera de estos países.

Así mismo, cualquiera de los conflictos entre países, y ustedes lo 
vivieron hace muy poco con Colombia justamente, puede llevar 
a una exacerbación de las tensiones y tomar un cauce ya no pu-
ramente diplomático, ya no puramente, digamos, de fanfarrona-
das, sino ya francamente militar. Mientras sólo se trate de gritos 
y sombrerazos, tampoco es tan grave.

Ese es un poco el objeto de mi preocupación y de mi reflexión 
final. Me parece que hay una responsabilidad no sólo de los paí-
ses de América Latina, sino también de los demás países del he-
misferio, Estados Unidos y Canadá, y también de los países de la 
Unión Europea, que tienen una relación especialmente estrecha 
con América Latina, en particular el caso de España; una res-
ponsabilidad para que todos juntos trabajemos y nos asegure-
mos, nos cercioremos, de que los conflictos, en algunos casos 
inevitables y donde no es necesariamente fácil determinar quién 
tiene la razón y quién no, que esos conflictos, esos litigios, esos 
pleitos, no pongan en peligro el crecimiento económico y la de-
mocracia representativa que hemos alcanzado. Si eso sucediera, 
podríamos retroceder muchísimo años.

Yo estoy más de acuerdo con las políticas macroeconómicas 
más ortodoxas, con la democracia representativa, etc. Pero, 
bueno, si hay ciertos países o ciertos gobiernos que quieren se-
guir un rumbo macroeconómico distinto, al menos que no per-
turben, que no echen en saco roto las conquistas democráticas 
de la región.

Veo, para concluir, tres posibilidades para evitar que esto suceda, 
para evitar que la sangre, como dicen, llegue al río.



Antología de Conferencias Congreso Internacional Conindustria 1997- 2009

90

La primera, paradójicamente, reside probablemente en Estados 
Unidos. Si el próximo Presidente de Estados Unidos, bien sea el 
senador Obama o bien el senador McCain, decide responder a 
los retos de su país frente a América Latina con inteligencia, con 
sensibilidad, con audacia, puede contribuir enormemente a que 
estos conflictos no se salgan de cauce y, al revés, que se manten-
gan al margen del crecimiento y de la democracia.

La segunda oportunidad consiste en un cambio en Cuba porque, 
no tiene sentido callarlo, buena parte de la polarización ideoló-
gica y política de la región, si no emana directamente de Cuba, 
tiene en ella un factor muy importante. Si los cambios en Cuba 
efectivamente se producen, y si se producen pronto, eso también 
puede contribuir enormemente a que los conflictos ya dejen de 
ser tan peligrosos.

Y por último, que ciertos países asuman su responsabilidad. Lo 
digo con tanta convicción, porque uno de los que no está asu-
miendo su responsabilidad es el mío; creo que países como 
México, Perú, Chile, España o Canadá, deben asumir una res-
ponsabilidad mayor para asegurar no que no haya conflictos, 
sino que esos conflictos no rebasen los límites impuestos por los 
instrumentos jurídicos internacionales y regionales; que no re-
basen los límites del crecimiento económico y de la democracia 
representativa. 

Países como España tienen una enorme responsabilidad en ello; 
creo que los españoles no han estado a la altura de ese reto por 
el momento; países como el mío tienen una enorme responsa-
bilidad. También Chile, que tiene tras de sí una historia de éxito 
en los últimos 20 años, pero que casi tiene miedo de mostrar su 
éxito y cantarlo, como decimos en México.

Creo que si alguna o algunas de estas tres opciones se concre-
tan  -los cambios en Estados Unidos, los cambios en Cuba o que 
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los países que mencioné (México, Perú, Chile, España y Canadá) 
asuman sus responsabilidades-, entonces podremos evitar que 
los conflictos pongan en peligro los logros latinoamericanos.

Y terminaría diciendo que no 
son logros menores. Estamos 
cerca de poder esperar que 
dentro de unos 20 a 25 años, 
nuestros países finalmente de-
jen atrás por lo menos la po-
breza extrema, por lo menos 
la pobreza de la mayoría de 
la población, y por lo menos 
una parte de la desigualdad 
lacerante que ha agobiado a 
América Latina desde tiempos 
inmemoriales. Estamos en el 
umbral de ese cambio; ojalá 
no lo echemos a perder.

Estamos cerca de poder 
esperar que dentro de 
unos 20 a 25 años, 
nuestros países 
finalmente dejen atrás 
por lo menos la pobreza 
extrema, por lo menos la 
pobreza de la mayoría de 
la población, y por lo 
menos una parte de la 
desigualdad lacerante 
que ha agobiado a 
América Latina desde 
tiempos inmemoriales.
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El economista venezolano Moisés Naím es director 
de Foreign Policy, revista que hoy circula en más de 
160 países. Sus frecuentes artículos sobre temas de 
política y economía aparecen en medios impresos 
del mundo entero. Ha publicado ocho libros, in-
cluyendo el muy sonado “Ilícito”, sobre la expan-
sión de la economía ilegal y la piratería, y es uno 
de los seis miembros del panel de expertos sobre 
economía mundial de la revista Time. A principios 
de los años 90 fue Ministro de Industria y Comercio 
de Venezuela, así como Director Ejecutivo del 
Banco Mundial y Director de los Programas sobre 
Reformas Económicas del Carnegie Endowment.

Hoy les vengo a hablar de ideas importantes, ideas que afectan 
decisiones, actuaciones, políticas públicas y que cambian paí-
ses para bien y para mal. Mientras más pasa el tiempo más me 
convenzo que son las ideas las que definen la prosperidad de un 
país. Por supuesto que los recursos, la historia, la geografía, el 
clima, la geología, los líderes y en gran medida la suerte, también 
definen la prosperidad y la riqueza de un país, pero estoy conven-
cido que no hay nada más importante que las ideas.

He visto con perplejidad cómo hay países que parecen magnetos 
que atraen buenas ideas y hay países donde ideas que no son 
tan buenas se hacen populares con cierta frecuencia y cierta fa-
cilidad. Así que una de mis primeras propuestas para ustedes es 
que la popularidad de una idea, aún a nivel mundial, no garanti-
za su calidad. Hay ideas muy populares en muchas partes que no 
necesariamente son buenas ideas. Piensen nada más en el co-
munismo; hay libros que documentan que el siglo XX fue uno de 
los siglos más sangrientos de la historia de la humanidad y que 
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dentro de esa actividad de muerte, de genocidios, de guerras, el 
comunismo tuvo un rol fundamental. De hecho, es probable que 
Stalin y los líderes de la Unión Soviética sean culpables de más 
muertes que el mismo Adolfo Hitler, así que no es necesario ela-
borar mucho el por qué ideas que pueden ser muy malas pueden 
llegar a ser muy populares.

No les voy a hablar de Venezuela, pues los expertos sobre 
Venezuela son ustedes. Lo único que espero es que algunas de 
las ideas sobre las que voy a hablar, ustedes las reconozcan y las 
apliquen a sus circunstancias.

La primera es una idea muy común, y es que el poder en el 
mundo se está concentrando; el poder económico, el poder po-
lítico, el poder militar se está concentrando. La segunda es que 
la desigualdad económica en el mundo está aumentando. La 
tercera es que la corrupción es el principal obstáculo del pro-
greso de los pueblos. La cuarta es que las altas tasas de crimi-
nalidad dependen del desempleo y de la pobreza. La quinta es 
que el terrorismo, en particular el terrorismo suicida islámico, 
es la fuerza más potente que está rediseñando la política y la 
economía mundial; y la sexta es que la humanidad hoy en día 
está peor que nunca.

Voy a argumentar que todas y cada una de estas ideas son fal-
sas, son malas ideas y conducen a políticas públicas que empeo-
ran la situación. Déjenme comenzar con la primera, la idea de 
que el poder político, el poder económico, cultural, etc., se está 
concentrando. Es una idea muy común y por supuesto hay evi-
dencias. Una de ellas son los Estados Unidos, el gran imperio 
que concentra un poder militar como nunca antes lo hubo en la 
historia de la humanidad, cuyo presupuesto militar excede por sí 
sólo el presupuesto militar de todos los demás países del mundo 
puestos juntos, que tiene tecnologías y capacidades militares sin 
precedentes en la historia de la humanidad y sin paralelos en el 



Las ideas más peligrosas del mundo
Moisés Naím

95

mundo de hoy. También las grandes empresas, esos monstruos 
gigantescos globales en todos los ámbitos, en el financiero, en 
el de la distribución; piensen en los Walmart del mundo, en las 
grandes corporaciones mediáticas, en las grandes empresas pe-
troleras mundiales, etc. Entonces, allí está la idea de que también 
a nivel empresarial hay una mayor concentración de poder.

Sin embargo, estoy convenci-
do de que la principal carac-
terística de esta era no es la 
concentración de poder, sino 
la diseminación de poder. Creo 
que estamos viviendo en un 
mundo donde el poder es más 
difícil de retener, es más difícil 
de proyectar y de utilizar, y es 
más frecuentemente cuestio-
nado y desplazado por nuevos 
jugadores que entran jugando 
con reglas diferentes.

También creo que eso está pa-
sando en todas y cada una de 
las actividades humanas, des-
de el deporte hasta la ciencia, 
desde el sector privado empre-
sarial hasta la religión organi-
zada, desde los sindicatos has-
ta las universidades, desde los 
medios de comunicación hasta 
los países y los partidos políticos. Estamos en un mundo que se 
caracteriza por un choque entre lo que yo he llamado los mega-
poderes y las micropotencias; megapoderes que son tradiciona-
les, organizados, establecidos, pero que se ven crecientemente 
coartados en su capacidad de ejercer poder por micropotencias 

Sin embargo, estoy 
convencido de que la 
principal característica 
de esta era no es la 
concentración de poder, 
sino la diseminación de 
poder. Creo que estamos 
viviendo en un mundo 
donde el poder es más 
difícil de retener, es más 
difícil de proyectar y de 
utilizar, y es más 
frecuentemente 
cuestionado y 
desplazado por nuevos 
jugadores que entran 
jugando con reglas 
diferentes.
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recién llegadas, o llegadas desde hace muy poco, que no nece-
sariamente las desplazan completamente, sino que coartan su 
capacidad de ejercer poder.

Piensen por ejemplo en los Estados Unidos y su poder militar. 
¿Pero, contra quién está perdiendo los Estados Unidos su guerra 
en Irak? Lo está perdiendo contra un grupo mucho menos de-
sarrollado tecnológicamente, peor armado, menos organizado, 
probablemente hasta económicamente menos dotado, una com-
binación de insurrectos nacionalistas con fanáticos religiosos, 
con guerrilleros financiados por potencias y países cercanos, y 
sin uniformes y sin cadenas de mando conocidas, y sin tecnolo-
gía demasiado sofisticada.

Otro ejército de gran prestigio mundial es el ejército israelí; pien-
sen contra quién perdió o casi perdió el ejército israelí una gue-
rra en el sur del Líbano hace poco. Contra unos insurrectos de 
Hezbolá que también tenían grandes brechas tecnológicas, fi-
nancieras, de entrenamiento y de organización, enfrentados 
contra un ejército legendario por sus capacidades militares.

Piensen en el tema de la proliferación nuclear, donde hay esfuer-
zos inmensos por parte de los países que pertenecen al club nu-
clear por impedir que nuevos países adquieran poderío. Bueno, 
las crisis nucleares que tenemos hoy en día son con Corea del 
Norte y con Irán. El aumento de la probabilidad de que haya en-
tes no gubernamentales capaces de tener una bomba atómica 
no vino de un país, de una nación Estado, sino de un ingeniero 
metalúrgico pakistaní que se llama Abdul Qadeer Khan, quien 
estaba a cargo de los esfuerzos de Pakistán por desarrollar su 
programa nuclear. Lo hizo con éxito y después en los años 90 
se dedicó a venderle tecnología y materiales nucleares al mejor 
postor. El señor Kahn en los años 90 se privatizó, se globalizó 
y se comercializó de manera muy eficaz. Ese pequeño jugador 
del cual no muchos habíamos oído, terminó transformando el 
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mundo de manera irreversible y de nuevo las grandes potencias 
nucleares no tuvieron mucho que hacer al respecto.

Pero déjenme pasar del mundo de la guerra y la muerte al mundo 
de la cultura. Todos nosotros, o la mayoría de los aquí presen-
tes, crecimos con la idea de que había una cosa que se llamaba 
la Enciclopedia Británica que se vendía en tomos y que uno la 
veía y se sentía muy culpable de no haber podido leer sino las 
tres primeras páginas. La Enciclopedia Británica fue creada en 
1768, y fue uno de los grandes logros de la humanidad al inten-
tar concentrar en todos esos tomos la mayoría del conocimiento 
acumulado por la humanidad.

Hoy en día, la Enciclopedia Británica, que es una mega potencia, 
ha sido completamente desplazada por un micro poder que es 
Wikipedia, una enciclopedia en la red con un modelo muy raro 
y extraordinariamente exitoso, en el cual quienes contribuyen no 
cobran, quienes corrigen tampoco cobran y quienes lo usan tam-
poco tienen nada que pagar. La Enciclopedia Británica está que-
brada y fue desplazada de su negocio por este nuevo micro poder.

Piensen en nuevas tecnologías y en lo que organizaciones como 
Youtube le están haciendo a los medios de comunicación social. 
Piensen, por ejemplo, que cuando los directivos del New York 
Times se reunieron para decidir cuáles eran sus principales ven-
tajas, amenazas y riesgos, decidieron que su principal competi-
dor era Google; no el Washington Post ni otro periódico, y que en 
el futuro de quien ellos se tenían que preocupar porque los podía 
desplazar era ese motor de búsqueda que, para el momento, sólo 
tenía cinco años de existencia.

Sobre la idea de que el poder se está desconcentrando y se está di-
seminando, hay mucha evidencia en el mundo empresarial, y tam-
bién hay evidencia estadística. En 1980 una empresa que estaba en-
tre las veinte primeras en su sector, tenía un 20% de probabilidades 
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de no estar en esa categoría cinco años después. Hoy en día esa 
probabilidad es cercana al 50%. Si ustedes están en el tope de su 
industria, la probabilidad de que dentro de cinco años estén allí es 
mucho más baja; incluso es probable es que no existan.

El poder también está cambiando y está transformándose entre 
quienes manejan las empresas. Una encuesta en las 2.500 com-
pañías más grandes del mundo indicó que hay una rotación de 
altos ejecutivos de alrededor del 60%. Si hacen el cálculo en ga-
binetes de ministros alrededor del mundo, el número es aún más 
alto. La rotación de líderes es muy alta; el líder que crea que por-
que está allí se va a quedar, es un líder equivocado. Por supuesto, 
en todo lo que estoy diciendo hay excepciones.

En el mundo político, por ejemplo, también se aprecia este pa-
trón de diseminación del poder. Si ustedes ven las estadísticas 
electorales del mundo, lo que van a descubrir es que las victorias 
electorales por margen muy alto están desapareciendo. Tomen 
todas las elecciones competitivas, reales, que ha habido en el 
mundo desde 1980 hasta hoy y calculen cuál fue el margen de 
victoria del ganador, y van a ver que esos márgenes de victoria 
se han ido estrechando cada vez más y que lo normal en estos 
días es que sean muy, muy pequeños. 

Claro que hay excepciones y hace poco vimos el caso de Sarkozy 
en Francia, pero la tendencia a largo plazo en el mundo es a que 
las victorias electorales se compriman. Eso lo que quiere decir es 
que se están fragmentando los sistemas políticos y que los presi-
dentes ganan con mandatos electorales mucho más débiles.

Esta diseminación de poder, como ya dije, no sólo ocurre en el 
nivel político, militar o económico; también ocurre en la religión. 
El Vaticano está rápidamente perdiendo “participación de merca-
do”. Por ejemplo, una de las religiones de mayor crecimiento en 
el mundo es el pentecostalismo. En muchos países de América 
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Latina las encuestas indican que hace diez o quince años la ma-
yor parte de la gente se declaraba católica, apostólica y romana. 
Hoy en día, en muchos de estos países, una gran parte de la po-
blación se declara pentecontalista. Y hay todo tipo de nuevas for-
mas de cristianismo que están desarrollándose. En África está 
ocurriendo hoy en día una gran batalla por las almas de los afri-
canos en términos de su afiliación religiosa. Lo mismo está pa-
sando con los sindicatos; en todas partes del mundo hay nuevos 
sindicatos cuestionando la estructura sindical tradicional. 

En fin, una de las ideas es que hay que luchar contra el poder por-
que se está concentrando y es cada vez más grande y arraigado. 
Y bueno, no es cierto. Yo creo que la tendencia del poder en el 
mundo hoy en día, es a volverse cada vez más difícil de retener.

Una segunda idea, que es una mala idea pero que también tiene 
una popularidad resonante en muchos países, es que las orga-
nizaciones no gubernamentales son una mejor alternativa para 
la organización política de los pueblos que los partidos políticos; 
que las ONG son moralmente superiores a los partidos políticos, 
éticamente mejores, más eficaces y más inspiradoras. Es verdad 
que si uno le pregunta a un joven de 18 o 20 años: “¿Tú quisieras 
pertenecer a mi partido político?” o le dices: “¿Quieres meterte 
en una ONG que protege el medio ambiente?”, la probabilidad de 
que prefieran militar en un partido político es mucho menor que 
la de que participen en movimientos no gubernamentales muy 
orientados hacia temas concretos y específicos. 

Esto fue en la década de los noventa muy malo para los partidos 
políticos y fue muy bueno para las ONG. A los partidos políticos les 
costó mucho encontrar ideologías que unificaran a la gente y que 
le dieran programas. Se corrompieron, perdieron contacto con 
sus votantes. En fin, es una historia sobre la cual en Venezuela 
tenemos una trayectoria lamentable. En cambio, las ONG tienen 
focos muy concentrados. No se tienen que preocupar de todo lo 
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que un partido político tiene que atender: políticas económicas y 
sociales, internacionales, militares, etc. En cambio, una ONG se 
puede dar el lujo de preocuparse sólo por un tema: la pobreza, la 
exclusión, el ambiente, etc. Y lo otro es que las ONG por vocación 
son no gubernamentales, mientras que los partidos políticos son 
gubernamentales. El propósito de un partido político es ser go-

bierno y ser gobierno en esta 
era es muy difícil; gobernar 
suele significar fracasar en la 
mayoría de los países, mientras 
que criticar muchas veces es 
triunfar desde el punto de vis-
ta político. Gobernar nuestros 
países, todos nuestros países, 
en este contexto de disemina-
ción de poder, de volatilidad 
económica, de globalización, 
no es fácil. Las expectativas de 
la gente crecen a velocidades 
inmensas y las capacidades de 
gobiernos para satisfacer estas 
expectativas crecen a velocida-
des menores, y ahí se producen 
brechas que hacen que inevita-
blemente los gobernantes y los 
partidos se desprestigien.

Sin embargo, y a pesar de todo 
esto, es una idea peligrosísi-
ma creer que uno puede tener 
democracia sin partidos polí-
ticos, o que la sociedad civil, 
las organizaciones de vecinos, 
las sociedades intermedias, las 
cooperativas, los colectivos, y 
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toda esa nueva nomenclatura que existe, los pueda reemplazar. 
Una sociedad superior es una sociedad que tiene partidos po-
líticos, que tiene varios, que los tiene diferentes, con diferentes 
propuestas ideológicas, y que tienen una rivalidad activa en el 
mundo de las ideas y en el mundo del reclutamiento de la socie-
dad. Y eso no lo puede ofrecer la sociedad civil. Eso sólo lo puede 
ofrecer un partido político. Y el desprestigio de los partidos polí-
ticos en el mundo es un problema que puede también contribuir 
a la inestabilidad. 

Otro tema que sorprende a muchos es el tema de la desigual-
dad económica; la idea de que la desigualdad económica en el 
mundo está aumentando. Eso 
es mentira. La desigualdad en 
el mundo, la desigualdad eco-
nómica, ha sido siempre muy, 
muy, alta, y en algunas partes 
como América Latina es la más 
alta del mundo. Es decir, no 
hay duda que la desigualdad es 
alta e inaceptable. Lo que no 
es cierto es que ha aumentado 
mucho en los últimos años. De 
hecho, en América Latina ha 
disminuido, esencialmente porque ha disminuido en Brasil.

Una de las conclusiones centrales del último estudio que hizo 
sobre el tema el Banco Mundial, es que desde la Segunda Guerra 
Mundial la desigualdad del mundo ha disminuido inmensamen-
te. Eso choca contra lo que uno oye todos los días: que ha em-
peorado, que el mundo se ha hecho más desigual. Hay una gran 
desproporción entre la alarma que hay y la realidad estadística. 
La alarma es justificada. Lo que pasa es que ahora se conoce 
la desigualdad. En algunas partes sí ha aumentado y esas son 
partes que tienen una capacidad para exportar sus ansiedades 

… no hay duda que la 
desigualdad es alta e 
inaceptable. Lo que no es 
cierto es que ha 
aumentado mucho en los 
últimos años. De hecho, 
en América Latina ha 
disminuido…
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al resto del mundo. Y me refiero a los Estados Unidos, donde ha 
aumentado la desigualdad estadísticamente. Por lo tanto, la des-
igualdad se ha convertido en una preocupación muy importante 
de los Estados Unidos, y de hecho va a formar parte central del 
debate electoral. Y esa ansiedad la están exportando a otras par-
tes del mundo; a partes del mundo que ya tienen niveles de des-
igualdad muy altos. 

Eso está bien. Es decir, la coexistencia pacífica con la desigual-
dad, como la que tuvimos en Venezuela durante mucho tiempo, 
es una cosa inaceptable. Es muy bueno que ya el mundo no to-
lere la desigualdad. Lo malo es que los instrumentos que se uti-
lizan para luchar contra la desigualdad, normalmente terminan 
creando más desigualdad. Los países que se energizan mucho 
y que quieren resolver los problemas de desigualdad de mane-
ra muy rápida, inevitablemente terminan con políticas públicas 
en el área del mercado de trabajo, en el área financiera, que lo 
que hacen es agravar la desigualdad y hacer que algunos se enri-
quezcan mucho más rápidamente que otros. Terminan logrando 
lo contrario de lo que aspiraban. 

Y esto me lleva a la próxima idea que ha tomado enorme auge 
en el mundo. Y es que la corrupción ha aumentado y es el mayor 
obstáculo del desarrollo. Lo primero que hay que decir es que no 
hay duda que la corrupción es un problema y es un cáncer im-
portantísimo. Lo que es muy interesante es que hace 10 años ese 
cáncer se volvió una obsesión en las conversaciones nacionales, 
y excluyó casi toda otra discusión sobre cuáles son los males que 
aquejan a un país y cuáles son los obstáculos que impiden que 
progrese. 

De hecho, la corrupción se transformó en una obsesión, se trans-
formó en el diagnóstico universal, se transformó también en el 
principal instrumento de lucha política. Pregúntenle a cualquie-
ra, ¿cuál es el problema de tu país?, no importa que sea Japón, 
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Alemania o Italia, y no estoy hablando de Kenya ni Uganda. Estoy 
hablando de países desarrollados. Pregúntenlo y van a decir que 
es la corrupción. La corrupción, como dije, se ha transformado 
en el gran diagnóstico mundial acerca de qué es lo que impide 
el progreso, pero también en algunos países se ha transformado 
en la principal arma de lucha política. Antes los debates tenían 
contenidos ideológicos, programáticos y de propuestas; ahora es 
simplemente tratar de buscar quién es el menos corrupto y tratar 
de acusar y de hecho acusar en la lucha electoral a los demás de 
corruptos. Es esa dinámica la que hace que la lucha contra la co-
rrupción cree más corrupción y debilite la democracia.

De hecho, en esta guerra contra la corrupción a nivel mundial 
que estalló durante comienzos de los años noventa, si ustedes 
hacen la metáfora con el cáncer, van a descubrir que la medicina 
tiene dolorosísimos y muy fuertes efectos colaterales y que no ha 
curado ni un solo paciente. Entre los efectos colaterales de la lu-
cha contra la corrupción están Berlusconi, Putin, Ahmadineyad y 
otros. Esos fueron candidatos elegidos porque prometieron luchar 
contra la pobreza, candidatos cuya plataforma central electoral 
era “elíjame a mí porque yo soy quien va a resolver este proble-
món que tenemos nosotros con la corrupción”. El hecho concreto 
es que en cada uno de sus países la corrupción es hoy reconoci-
damente mayor que la que había cuando ellos tomaron el poder.

De hecho, la guerra contra la corrupción de la manera como está 
planteada, que es la búsqueda del proverbial hombre honesto, lo 
que hace es debilitar la democracia y aumentar la corrupción. 
Claro que hay que luchar contra la corrupción, pero la manera 
como hay que luchar es añadiendo transparencia, eliminando 
taquillas, quitándole a funcionarios públicos la discreción de 
hacerse muy ricos si deciden sí o si deciden no. En la medida 
que haya muchos funcionarios tomando decisiones que alte-
ran la fortuna de otros, esos funcionarios tendrán tentaciones 
inimaginables.
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Gobiernos que sean sinceros 
en la lucha contra la corrup-
ción, no tienen que preocupar-
se tanto por hacer denuncias 
morales, tienen más bien que 
preocuparse por dar informa-
ción a la ciudadanía de cómo 
se está gastando el dinero y 
eliminar las taquillas donde 
tienen que ir los ciudadanos a 
pedir permiso de funcionarios 
arbitrarios y no bien controla-
dos. Este es un tema mundial, 
lo hemos visto en muchas par-
tes y va a continuar estando 
con nosotros porque la corrup-
ción sigue allí, sigue siendo un 
problema y la tentación sigue 
siendo luchar contra ella a tra-
vés de mecanismos moralistas 
de denuncias, lo cual lleva a 

otro problema muy importante que también está siendo discuti-
do en términos moralistas, y que son las tasas de criminalidad.

En el mundo hay una pandemia mucho más grave que la gripe 
aviar, que desde hace cinco años ha tenido 142 víctimas. En ese 
mismo período, los muertos asesinados en sus casas, en las ca-
lles del mundo, se cuentan por millones. Los índices de crimina-
lidad están aumentando. Es decir, el crimen callejero, los secues-
tros, los atracos, los robos son una pandemia; que después que 
había venido declinando en algunos lugares en los años 90, aho-
ra ha aumentado notablemente en Estados Unidos y en Europa. 

La respuesta es que esos índices de criminalidad son simple-
mente producto de la pobreza, que los pobres son ladrones, 

Gobiernos que sean 
sinceros en la lucha 

contra la corrupción, no 
tienen que preocuparse 

tanto por hacer denuncias 
morales, tienen más bien 
que preocuparse por dar 

información a la 
ciudadanía de cómo se 

está gastando el dinero y 
eliminar las taquillas 

donde tienen que ir los 
ciudadanos a pedir 

permiso de funcionarios 
arbitrarios y no bien 

controlados
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criminales y que la manera como eso se resuelve es dando pues-
tos de trabajo, haciendo que la gente no sea pobre. Sabemos 
que eso no es cierto, sabemos que hay países muy pobres con 
tasas de criminalidad muy inferiores a las de países más ricos. 
Sabemos que los países cambian y que no es necesariamente 
cierto y de hecho es una idea peligrosísima la de creer que no 
hay que hacer nada contra la criminalidad hasta que no se ali-
vie la situación social que la genera. Lo que sí sabemos es que 
los índices de criminalidad están muy asociados con una gran 
concentración de varones entre 18 y 30 años donde hay armas 
fácilmente obtenibles y donde hay drogas. Quítenles eso y van 
a encontrar que los índices bajan, aumenten el gasto eficaz en 
seguridad ciudadana y los índices bajarán.

Es decir, éste es un problema que tiene maneras de ser aliviado a 
través de la política pública y que una mala idea es decir: voy a es-
perar a que haya más empleo, que haya más crecimiento. Eso no 
conviene porque, además, como saben los expertos, una vez que 
se arraiga la conducta y las organizaciones criminales, es muy 
difícil desarraigarlas; pues se establecen como formas de vida.

Mi penúltima afirmación de 
una idea mala y peligrosa, se 
refiere a que la amenaza más 
importante del mundo hoy en 
día es el terrorismo islámico, 
especialmente los terroristas 
suicidas. Yo creo que la ame-
naza más grande que está 
reconfigurando el mundo de 
manera importantísima y mu-
chas veces secreta, es el co-
mercio ilegal de todo tipo de 
cosas, desde drogas hasta per-
sonas, armas, seres humanos, 

…la amenaza más grande 
que está reconfigurando 
el mundo de manera 
importantísima y muchas 
veces secreta, es el 
comercio ilegal de todo 
tipo de cosas, desde 
drogas hasta personas, 
armas, seres humanos, 
productos copiados, 
dinero, etc.
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productos copiados, dinero, etc. Aquí sí me voy a permitir hacer 
una referencia a Venezuela, y es que a mí me ha impresionado 
mucho como el país se ha transformado en un centro muy im-
portante de este tipo de actividades. 

Venezuela es un lugar muy atractivo para este negocio. Si lo tu-
vieran que organizar pensando dónde hay una localización geo-
gráfica atractiva, dónde es fácil importar y exportar, dónde son 
las fronteras fáciles de traspasar, dónde el sistema judicial, el sis-
tema militar y otras condiciones son fluidas, pues este es un país 
dentro de la lista que manejaría un inversionista que busca dón-
de operar. Venezuela es uno de los países principales del mundo 
en el tráfico de seres humanos; en Venezuela ha aumentado sig-
nificativamente el tráfico de drogas y es un epicentro importante 
de lavado de dinero. No hay ninguna fuerza con más potencia 
para transformar el mundo hoy en día, y de hecho lo está ha-
ciendo, que las redes que están traficando con todo este tipo de 
cosas.

A pesar de todo lo que dije, el mundo hoy en día está mejor que 
nunca, y esto no es un juicio ni es un optimismo ingenuo; son los 
números.

El periódico El País, de Madrid, cumplió treinta años y me 
pidió que escribiera un ensayo acerca de cómo había cam-
biado el mundo desde que fue creado hasta este aniversario. 
Entonces me dediqué a buscar todos los números para com-
parar cómo estaba el mundo antes y después. Y cuando es-
cribí decidí que el título de ese artículo sería: “Nostalgia por 
un Mundo Peor”. Uno siempre dice que todo tiempo pasado 
fue mejor y hay nostalgia por el pasado; sin embargo, en su 
mayor parte el mundo era peor para el habitante promedio 
de la humanidad. Hoy en día el mundo es mucho mejor de lo 
que era hace treinta años, y escojan el indicador que ustedes 
quieran para juzgarlo. 
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En cinco años el mundo ha tenido el mayor crecimiento econó-
mico en más de medio siglo, y se estima que sea más rápido el 
crecimiento económico entre el 2006 y el 2030 que entre el 80 y 
el 2005. El comercio se triplicó. El número de pobres en el mun-
do ha disminuido. Hoy la gente que va a dormir con hambre es 
menos. El ingreso per cápita en el mundo va a converger, está 
convergiendo. El número de gente en pobreza crítica en el año 
50 componía el 63% de la humanidad; en el 80 era el 35%; en el 
99 era el 12% y este año vamos a estar por primera vez en menos 
del 10%. Eso no quiere decir que en algunos países no haya au-
mentado; estoy hablando de tendencias mundiales y por supues-
to hay países que no les ha ido bien.

La esperanza de vida a mediados de los años 70 era de 72 años 
en los países ricos y 59 años en los países pobres; hoy en día es 
de 74 años en los países ricos y 62 en los países pobres; o sea, la 
gente está viviendo más. La gente que consumía menos de 2.000 
calorías al día, en los años 60 era 56% de la humanidad; hoy es 
menos de 10% y se espera que en cinco años llegue casi a 0. El 
hambre como tema central de la humanidad va a ser un tema 
menor frente a lo que ha sido hasta ahora, y no es que va a desa
parecer ni mucho menos, pero va a ser menor.

50% de la humanidad no sabía leer y escribir en los años 50; hoy 
es 19% y las mujeres están entre las más beneficiadas por este 
cambio.

El número de niños obligados a trabajar también disminuyó y 
uno de los datos más sorprendentes es que los indicadores de 
inteligencia en el mundo también han mejorado. Tenemos un 
mundo más inteligente, mejor nutrido, menos analfabeta, menos 
pobre. Todo esto con inmensos cambios políticos, donde el Muro 
de Berlín cayó y el comunismo colapsó sin haberse disparado 
un tiro, donde China surge y se integra al mundo de una manera 
inusitada, etc. Hay buenas noticias en muchas partes.
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Por supuesto que hay una larga 
lista de malas noticias y de te-
mas muy preocupantes que ya 
mencioné, pero el tema central 
de este último punto es que los 
países cambian, que sí es posi-
ble mejorar, que están disponi-
bles las ideas, las tecnologías y 
las formas de hacer las cosas, 
y que ningún país está conde-
nado a siempre perder el tren 
del progreso. 

Tenemos un mundo más 
inteligente, mejor nutrido, 
menos analfabeta, menos 

pobre. Todo esto con 
inmensos cambios 

políticos, donde el Muro 
de Berlín cayó y el 

comunismo colapsó sin 
haberse disparado un 

tiro, donde China surge y 
se integra al mundo de 

una manera inusitada…
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Optimizando el poder de las ideas

Howard Rush

El psicólogo británico Howard Rush trabaja en po-
líticas de ciencia y tecnología desde 1974. Es miem-
bro fundador del Centre for Research in Innovation 
Management (CENTRIM) de la Universidad de 
Brighton. Desde allí ha liderado diversos proyectos 
de investigación y acción en el campo de la gerencia 
de la innovación, con énfasis en el impacto socio-
económico de las nuevas tecnologías. Se ha desem
peñado como asesor de políticas públicas de diver-
sos gobiernos, incluyendo al británico, y ha sido 
consultor del Banco Mundial y de Naciones Unidas.

A mediados de los 80 y en los 90, yo era un regular visitante de 
este hermoso país. Y no me había dado cuenta de todo lo que ha-
bía transcurrido desde mi última visita hasta tanto fui a abrir la 
gaveta de mi escritorio en donde tengo mis divisas extranjeras, 
y me he encontré con este billete de 100 bolívares. Estoy suma-
mente desalentado al saber que no tengo cómo gastarlo. Así es 
que lo voy a poner en subasta y ustedes dirán si yo obtengo al-
gún tipo de rédito sobre mi inversión inicial. 

Una de las medidas que utilizan los estudiantes de lingüística en 
sus estudios sobre la dinámica y las propiedades eternamente 
cambiantes del idioma, es la frecuencia en el uso de las palabras. 
Y durante los últimos años, ciertamente en la última década, la 
utilización de la palabra innovación ha aumentado de manera 
exponencial, aún cuando, como muchas palabras y conceptos, la 
innovación puede significar algo diferente para diferentes perso-
nas. La verdad es que como consumidores, aquellos de nosotros 
que tenemos suficientes ingresos, que podemos mirar más allá 
de las necesidades básicas, tenemos una serie de expectativas 
referentes a la innovación. 
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En los negocios, particularmente en este ambiente creciente-
mente globalizado, todo, desde los productos que ofrecemos, el 
proceso para fabricarlos, la forma como nos comunicamos en el 
mercado, y hasta el modelo mental subyacente de las organiza-
ciones, está motivado y controlado por la innovación como una 
realidad inevitable. 

Es aceptado que virtualmente todo el crecimiento económico 
que ha ocurrido desde el siglo XVIII es atribuible a la innovación. 
Como hoy tenemos un campo académico para la innovación, sa-
bemos que aquellas personas que pueden utilizar la innovación 
para diferenciar sus productos y servicios de los de la competen-
cia, en promedio tienen el doble de probabilidad de ser rentables 
independientemente del tamaño de la empresa o el sector en el 
cual están insertados. La innovación puede tener algunas conse-
cuencias inesperadas, sean éstas sociales o ambientales que no 
anticipamos, que no calculamos, no entendimos o simplemente 
no nos preocuparon. Sabemos también que los problemas que 
enfrentamos hoy no podrán ser resueltos sin que la innovación 
desempeñe un rol fundamental.

Mi charla es sobre ciertas ideas y conceptos que nosotros hemos 
desarrollado en el proceso de gerenciar la innovación y, más im-
portante, las destrezas y formas de pensar para que los indivi-
duos puedan ser exitosos. Ahora, antes de continuar en mi des-
cripción sobre la clave de las capacidades de innovación, quisiera 
hablarles un poco sobre mí y sobre mi organización Centrim.

Centrim es el Centro de Gerencia de la Investigación e Innovación 
de la Universidad de Brighton. Tenemos la masa crítica más ex-
tensa de investigadores y ejecutores en innovación. Es un grupo 
académico de investigación, pero tenemos mucha participación 
en proyectos de acción ya que la filosofía subyacente, lo que ha-
cemos, es lo que denominamos cerrar el círculo entre la acade-
mia, la universidad y la industria. Nuestra investigación colabora 
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mucho con las empresas, tanto en el Reino Unido como fuera de 
él. El tipo de trabajo que hacemos es lo que llamamos investiga-
ción activa. No es un grupo académico que simplemente se man-
tiene a distancia para ver lo que ocurre, sino que nosotros vamos 
al campo para poner a prueba junto con las empresas distintas 
ideas de gerencia sobre cómo administrar la innovación. Además 
del producto académico -conferencias, libros, etc.-, insistimos 
en que todos nuestros proyectos también tengan resultados que 
sean de utilidad para la gente en el gobierno o en la industria.

Si visitan nuestra página Web encontrarán una gama de herra-
mientas de gerencia técnica y redes de aprendizaje que hemos 
diseñado, precisamente para utilizar en la industria.

¿Qué quiero decir con innova-
ción? Frecuentemente, la gen-
te equivocadamente considera 
que innovación es creatividad. 
La creatividad ciertamente es 
una parte importante de la in-
novación, pero la innovación 
es mucho más que lo creati-
vo. Innovación es el proceso 
de traducir la idea en algo que 
sea útil y utilizado, sea esto 
un producto, un servicio o un 
concepto. 

Para los gerentes innovación 
significa optimizar los benefi-
cios potenciales que tiene una 
idea. Esa idea quizás sea ex-
cepcionalmente creativa o puede ser una que ya se conocía, pero 
que es novedosa para el ambiente específico o aplicación en su 
empresa.

Frecuentemente, la  
gente equivocadamente 
considera que innovación 
es creatividad. La 
creatividad ciertamente 
es una parte importante 
de la innovación, pero  
la innovación es mucho 
más que lo creativo. 
Innovación es el proceso 
de traducir la idea en algo 
que sea útil y utilizado, 
sea esto un producto,  
un servicio o un concepto
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En términos generales podemos dividir la innovación en “hacer-
lo mejor” y “hacerlo diferente”. Hacerlo mejor generalmente sig-
nifica mejorías crecientes en un área familiar. El ejemplo primor-
dial de esto sería Toyota, dedicada a la producción de vehículos 
automotores. Ellos se empeñan en lograrlo a través de miles de 
innovaciones crecientemente mejoradas que provienen princi-
palmente de la planta de ensamblaje en lugar de los laboratorios 
de investigación. Hacerlo diferente significa innovar en un área 
que nos es nueva. Tenemos muchos ejemplos de esto, como por 
ejemplo el banco en línea, empresas como Apple y Zara, para 
mencionar algunas. Adicionalmente, hay un tipo de innovación 
radical, desorganizadora y discontinua. 

Me propongo reflexionar aquí sobre si la innovación de cual-
quiera de estos tres tipos, puede realmente manejarse y cuál es 
el rol del gerente de innovación para optimizar la potencia de 
las nuevas ideas. Antes quiero hacer hincapié en que al hablar 
del manejo de la innovación no me refiero simplemente al rol 
de quien encabeza el laboratorio de investigación y desarrollo. 
Desafortunadamente, en muchos países, particularmente en el 
Reino Unido, que es un excelente ejemplo, se hace hincapié to-
davía en la investigación y desarrollo tradicional. Esta fijación 
proviene de una preocupación del Reino Unido por incrementar 
el desempeño en las matrices tradicionales de investigación y 
desarrollo. 

Les menciono la fijación del Reino Unido sobre las formas tra-
dicionales para medir la innovación, como una alerta para que 
no caigan en la misma trampa. No es sorprendente que los po-
líticos en el Reino Unido expresen mucha preocupación por un 
mal desempeño en el gasto que se hace en investigación y desa-
rrollo. Como resultado, toda innovación que introducimos inclu-
ye créditos e incentivos tributarios, apoyo para la tecnología de 
información en las empresas, etc. Todas estas son iniciativas di-
señadas para reducir la brecha en las estadísticas o lo que se ha 
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conocido como la paradoja del Reino Unido: el país sigue siendo 
la quinta economía del mundo a pesar de su pésima estadística 
en investigación y desarrollo.

Lo que ocurre es que una cantidad enorme de actividad inno-
vadora no se incluye en la estadística oficial. Es lo que hoy de-
nominamos innovación es-
condida. Hay sectores donde la 
investigación y el desarrollo no 
se mide. Los servicios finan-
cieros, por ejemplo, en la eco-
nomía globalizada son uno de 
los más innovadores, pero no 
hay estadísticas al respecto. Y 
existen áreas en las cuales la 
investigación y el desarrollo 
no están totalmente conside-
rados, como en la industria petrolera en donde gran parte de la 
innovación ocurre en la fase de exploración de los proyectos.

Así es que en términos de política, nosotros en el Reino Unido 
hemos estado buscando en el lugar equivocado desde hace mu-
cho tiempo, mientras que lo que realmente está ocurriendo es un 
gran impacto de la innovación sobre el desempeño económico. 
El potencial de la innovación está alrededor nuestro si se maneja 
y se nutre adecuadamente. Yo he estado leyendo el artículo 42 de 
su Ley sobre la Ciencia, Tecnología e Innovación, y la flexibilidad 
que está incluida en esta ley parece indicar una comprensión 
mucho más profunda sobre la innovación y su naturaleza real 
que la que tenemos en el Reino Unido. Espero ver la aplicación 
de esta energía innovadora acá en Venezuela, sin embargo, para 
que ocurra creo que todos tenemos que tener una comprensión 
profunda no sólo de qué es la innovación sino de cuál es el rol 
del gerente de innovación.

Lo que ocurre es que  
una cantidad enorme  
de actividad innovadora 
no se incluye en la 
estadística oficial. Es  
lo que hoy denominamos 
innovación escondida
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El gerente o gerentes de inno-
vación construyen, liberan y 
canalizan la capacidad de la 
organización para innovar; 
proporcionan inspiración, re-
cursos, procesos, centraliza-
ción de la opinión y empuje; 
capacitan a otros para encon-
trar un gran número de ideas 
creadoras de valor y ponen en 
práctica las mejores. Nuestros 
estudios demuestran que la in-

novación requiere una capacidad organizativa específica que se 
refleja en la cultura, los sistemas y procesos de la empresa, al 
tiempo que requiere de individuos que tengan la forma de pen-
sar y las destrezas que les permitan iniciar, administrar, conducir 
y sostener el proceso de innovación; la capacidad de desplazar 
ideas nuevas, nuevas para usted, y convertirlas en acciones.

Habiendo dicho que se puede administrar, debemos siempre re-
cordar que la innovación es una forma muy especial del esfuerzo 
humano; no puede automatizarse, requiere pasión, foco, dedi-
cación, trabajo en equipo y la disposición de que las cosas se 
realicen. La innovación no ocurre de por sí, requiere un tipo de 
gestión muy especial, pero creo que hoy tenemos la suficiente 
comprensión de las destrezas requeridas de este gerente, tal y 
como ocurre en la mayoría de las otras funciones de gerencia: 
ventas, operaciones, etc.

Para ilustrar mi señalamiento vamos a hacer un viaje innova-
dor. Si ustedes por un minuto se imaginan una innovación en la 
que su empresa u organización haya estado involucrada, podrán 
conceptualizarlo como un proceso. Adquirieron una idea, pasó 
de “¿podríamos hacer esto?” a “vamos a hacer esto”. Encontraron 
energía, compromiso y recursos suficientes para que se hiciera y 
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luego disfrutar los beneficios. Esto ocurrió durante un tiempo y 
muy probablemente hubo muchos giros que no llegaron a verse 
inicialmente; fueron fortuitos, el proceso no fue muy organizado 
pero fue un proceso. Ver la innovación como un proceso ayuda, 
porque nos permite identificar claramente las destrezas específi-
cas asociadas con una innovación exitosa.

Desde nuestra investigación hemos desarrollado un modelo de 
cinco fases que a diferencia de los clásicos modelos, no tiene 
que ver con puntos de decisión sino con destrezas y conductas. 
Usamos el modelo de fases innovadoras para aclarar cómo pien-
san, sienten, centran su opinión y actúan los gerentes durante 
este ciclo del proceso de innovación. Si bien la innovación es un 
proceso nosotros nos referimos al acto de desplazarnos fase a 
fase como un viaje, con las incertidumbres y sorpresas de viajar 
a través de un territorio inexplorado. Mientras una innovación 
pasa de una fase del viaje a otra, el gerente deberá cambiar su 
forma de pensar y sus capacidades y destrezas. El viaje tiene que 
ser inteligente y orgánico, probablemente incluya circuitos, via-
jes secundarios y muchos cambios de ruta y hasta de destino. El 
punto de partida del viaje es la intención estratégica y el punto 
final es el valor agregado.

La primera fase es la búsqueda que involucra el análisis y recopi-
lación de ideas y oportunidades para la innovación; la segunda es 
la exploración, el examinar y poner a prueba las ideas para discer-
nir cuál es su posible valor. La tercera es el compromiso y signifi-
ca decisiones precisas de las personas que pueden hacer avanzar 
la idea. El llevarla a cabo es la fase práctica y desafiante, la cuarta, 
la de llevar adelante la innovación. Y finalmente, en quinto lugar, 
la optimización es la fase donde maximizamos el valor creado 
por la innovación y la experiencia del viaje innovador. 

Con estas fases nosotros hemos podido identificar veinte equi-
pos que se requieren para poder desarrollar la innovación. Para 
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ayudarnos a comprender cada una de las fases y sus requeri-
mientos, hemos utilizado el concepto de avatar. En el mundo de 
hoy los avatares se asocian comúnmente con los personajes ge-
nerados por la computadora en el mundo virtual, pero realmente 
son producto de la literatura en sánscrito, en donde eran vistos 
como guías para ayudarnos a encontrar el camino a un lugar o 
experiencia. Nuestros avatares representan el espíritu o esencia 
de esa experiencia en el viaje de innovación.

En la fase de búsqueda de ideas que satisfacen necesidades, res-
ponden a oportunidades o hacen avanzar las metas estratégicas 
de la organización, el espíritu guía o avatar para esta fase es el 
buscador. Su impulso es el descubrimiento, la creación, la com-
prensión, la percepción y el conocimiento. El buscador tiene una 
mente abierta y está dispuesto a ser sorprendido, busca tanto den-
tro de la organización como fuera, sabiendo que no todo el mundo 
tiene todas las respuestas y es mucho lo que se puede aprender.

El rol del buscador es encuadrar la consulta en función de las 
metas y necesidades estratégicas de la organización, colocando 
un marco o límites. Su trabajo es facilitar la creatividad ayudan-
do y alentando al equipo a que piense de forma diferente, salién-
dose de la manera como pensamos en la actualidad.

El buscador identifica y define oportunidades, caza y reúne datos re-
levantes, actúa de forma sistemática y ordenada. Adicionalmente, 
comprende el arte de escuchar, particularmente para dirigir a los 
usuarios, aquellos que tienen una visión clara del futuro y las per-
sonas que tienen ideas adelantadas o poco comunes.

Las características de su forma de pensar son la orientación ha-
cia afuera, la curiosidad y una gran pasión.

El gerente de innovación o el buscador, necesita crear un am-
biente en el cual se estimule a los demás y se sienta la libertad 
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para buscar y ofrecer ideas, tanto las propias como las existentes 
fuera de la organización. Pueden ser pequeñas ideas sobre me-
jorías o adiciones a productos, servicios o procesos actuales, o 
ideas radicales que cambien por completo el cuadro. A menudo 
se requiere el uso de abordajes sistemáticos y herramientas faci-
litadoras, las cuales pueden incluir una búsqueda futura o aná-
lisis de tendencias, un pronóstico tecnológico, una observación 
profunda del cliente y del usuario y sus conductas.

Para resumir este estadio, el gerente tiene que conducir y alen-
tar a los demás a definir las oportunidades en la arena ade-
cuada utilizando la observación sobre posibles necesidades, 
así como destacando las necesidades expresadas, pensando 
en posibles clientes más que en clientes existentes, viendo las 
tendencias en la tecnología y el cambio social, para ver qué es 
posible.

Y finalmente, el gerente de innovación en esta fase debe condu-
cir el desarrollo y puesta en práctica de los procesos formales 
informales para buscar y reunir ideas específicas y oportunida-
des que encajen dentro del marco. Es un marco bastante amplio, 
porque en este estadio buscamos y reunimos el número de ideas 
apropiadas que sea posible en el tiempo que tenemos disponible; 
no es una etapa en donde vamos a criticar las ideas o empezar 
a ubicarlas, porque eso es lo que corresponde a la próxima fase 
que es la exploración.

En esa segunda fase las ideas y las oportunidades se organi-
zan, se discuten, se analizan para comprenderlas a profundi-
dad. Las ideas tienen que ser puestas a prueba para demostrar 
que son prácticas y garantizar, tanto como sea posible, que la 
innovación propuesta es la requerida por el posible cliente, tan-
to interno o externo, puesto que son sus percepciones las que 
determinarán si tienen o no valor. La esencia de esta fase es 
aprender.
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Quienes conducen la iniciativa innovadora, tienen que compren-
der el potencial perenne de las ideas prometedoras, así como sus 
defectos, identificando fortalezas y debilidades, experimentando 
y filtrando para empezar a reducir el campo de forma que el es-
fuerzo de exploración se aplique en donde más probablemente 
nos dé un rédito atractivo sobre la inversión.

En este estadio nosotros empezamos a reducir la gama de ideas, 
sin necesariamente ir muy lejos, pues no podemos analizarlas to-
das. El avatar es el alquimista, el que busca el cambio de lo imper-
fecto a lo perfecto. El alquimista busca refinar ideas, investigarlas 
profundamente, seleccionando las prometedoras, experimentando 
para reducir el campo aún más, convalidando esas ideas con otras 
que tienen el conocimiento e interés adecuado, sea esto dentro o 
fuera de la empresa. 

El gerente de innovación tiene que saber escuchar con respeto la 
opinión de otros, construyendo sobre las ideas, buscando su va-
lor posible, organizándolas y conectándolas a las oportunidades. 
Las mejores ideas deben surgir a través de un proceso de debate 
constructivo, en el cual se someten a la reflexión crítica para ir 
sondeando y poniendo a prueba nuestra lógica y capacidad de 
suponer; en donde se examinan y comparan los pros y los con-
tras. Como herramientas, el gerente de innovación puede incluir 
análisis comparativos, grupos focales, análisis, pruebas de con-
cepto en experimentos y prototipos. Durante esta fase se muestra 
el fracaso rápido, el fracaso inteligente, que es bueno para el ge-
rente pues conviene saber pronto que algo no funcionará y des-
plazar nuestra energía y recursos hacia opciones más promete-
doras. Esa forma de pensar incluye trabajar sin cansancio, estar 
orientado hacia el descubrimiento, el escepticismo y la lógica.

Y aquí pasamos al estadio o fase del compromiso, en donde el 
énfasis pasa de “qué podríamos hacer” a “qué debemos hacer”. 
Aquí centramos la atención en tratar de encontrar a la gente 
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adecuada para que nos apoye. El avatar es el juez, que es justo 
pero claro, consulta con quienes son cruciales, decide qué ideas 
van a ir hacia adelante y cuáles van a ser rechazadas o puestas a 
un lado, tomando claras decisiones que se basan en el equilibrio 
de probabilidades cuando no se conocen todos los hechos.

Las actividades o destrezas del juez pueden incluir preparación y 
presentación de un caso empresarial, determinando costos y be-
neficios de cada idea. Cada idea tiene que tener un plan profundo 
de desarrollo; no es suficiente la discusión crítica y hablar sobre 
ello, se tiene que hacer evaluación de riesgo y ajustarse. Se nece-
sita un proceso de decisión transparente, que debe ser aceptado 
por los accionistas de la empresa. Tienen que saber quiénes son 
esos accionistas y cómo piensan, pues tienen que poder influen-
ciar a la gente que tiene los recursos que uno necesitará. La for-
ma de pensar requerida en esta fase se caracteriza por la sabidu-
ría, la prudencia, la capacidad de decisión y la audacia. 

El gerente necesita asegurar que costos, beneficios y riesgos se 
presentan de forma equilibrada y que haya una clara visión del 
éxito. Una decisión transparente y audaz sobre lo que se debe 
hacer y lo que no se debe hacer, tiene que poderse comunicar, 
identificando a la gente clave que participará en las decisiones y 
manejando con justicia y sensatez a aquellos cuyas ideas no se 
elegirán. 

Finalmente, identificar y ganar los recursos necesarios para lle-
var a cabo el resultado deseado requerirá capacidad de influen-
ciar, negociar y establecer redes, así como destrezas políticas. 

En la fase de puesta en práctica el énfasis pasa a la ejecución; del 
qué al cómo. Todo tiene que ver en este caso con lograr las metas. 
El avatar en esta fase de puesta en práctica es el director. Al igual 
que cuando se dirige una actuación, el director garantiza que el 
guión se sigue, y abre camino para brillantes improvisaciones. Él 
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evita y protege los actores de cualquier interferencia o distracción 
y asegura que todos están listos para el estreno. Las actividades 
pueden incluir el construir equipos de alto desempeño, una revi-
sión frecuente del proyecto, un flujo del trabajo bien coordinado y 
comunicaciones con el cliente. Aún cuando esta fase puede lucir 
como cualquier proceso de gerencia de proyectos, hay diferencias 
significativas. La mayoría de los grandes proyectos son tareas que 
tienen un alto grado de repetición. En tanto que en la innovación 
las tareas son siempre diferentes. Muchos asuntos inesperados 
surgirán. Se requiere aprendizaje continuo. El grado de planifi-
cación puede reducirse. La necesidad de agilidad aumenta. Y la 
capacidad de intervenir rápidamente cuando las cosas salen mal 
es fundamental. El director tiene que sostener a un equipo de alto 
desempeño, ágil y versátil, cuyos miembros deben estar centra-
dos en la visión del éxito. 

La quinta fase es optimizar, es maximizar los beneficios aumen-
tando el grado al cual se han explotado plenamente las ideas. El 
avatar de esta optimización es el mago, quien se empeñará en 
sacar la mayoría de los conejos de su sombrero. El mago siem-
pre está buscando aumentar los beneficios y valorar la innova-
ción. Sus actividades pueden incluir llevar y dirigir evaluaciones 
estructuradas de costo-beneficio, vender los beneficios de la in-
novación, ser creativo con respecto a cómo puede explotarse la 
innovación mediante la identificación completa de nuevas apli-
caciones, sacar lo máximo de una nueva idea y mejorar los pro-
cesos de innovación de la empresa mediante sesiones de apren-
dizaje y comunicación. Y finalmente, para el mago es importante 
la destreza de saber celebrar los logros asegurándo que quienes 
participaron sean reconocidos. 

Resumiendo, las actividades en esta fase incluyen evaluar los 
beneficios adicionales para el equipo, los clientes y la organiza-
ción. Y el tipo de forma de pensar requerida por el mago implica 
optimismo, creatividad, capacidad empresarial y generosidad de 
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espíritu. Desafortunadamente ésta a menudo es la etapa que se 
realiza más deficientemente en el proceso de innovación.

He hablado sobre la forma de pensar y las conductas que necesi-
tan los individuos para ser buenos gerentes de innovación. Este 
viaje innovador es lo central en lo que denominamos el espacio 
de oportunidad y la agenda innovadora. El espacio de oportuni-
dad es lo que podríamos hacer y la agenda innovadora es lo que 
haremos. Y juntos formulan lo que nosotros generalmente deno-
minamos el meta-modelo para gerenciar la innovación. 

Ahora bien, la gerencia de innovación es raramente fácil. Es muy 
probable que haya múltiples obstáculos en el camino. Si bien 
puede ser difícil el rol de la gerencia de innovación formal o in-
formal, siempre es desafiante y sumamente interesante. Espero 
que desde hoy hasta mi próxima visita a Venezuela, ustedes ha-
yan podido realizar toda una serie de viajes innovadores. 
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Baltasar Garzón 

Baltasar Garzón Real (España, 1955) es mundial-
mente conocido por su labor como magistrado de 
la Audiencia Nacional española desde 1988. Ha reci-
bido múltiples reconocimientos, incluyendo más de 
20 doctorados honoris causa. Cobró fama interna-
cional al promover una orden de arresto contra el 
ex dictador chileno Augusto Pinochet, así como por 
abrir la posibilidad de levantar cargos de genocidio 
contra ex-funcionarios argentinos. Ha sido, además, 
un crítico tenaz de las actuaciones de EEUU a raíz de 
la Guerra de Irak. Más recientemente, volvió a la es-
cena internacional a causa de sus investigaciones so-
bre los crímenes del periodo franquista en España, 
que le valieron el ser acusado de prevaricación. 

La miseria en el mundo ha alcanzado cuotas alarmantes, qui-
zás el nivel más preocupante de la historia humana. Más de diez 
millones de niños con menos de cinco años mueren anualmente 
de desnutrición, epidemias, contaminación de aguas, insalubri-
dad, etc. Los 122 países del tercer mundo concentran el 85% de 
la población mundial, pero su participación en el comercio inter-
nacional sólo alcanza el 25%. Mil ochocientos millones de per-
sonas viven con menos de un dólar al día de renta y el 1% de los 
habitantes, los más ricos, generan tanto dinero como el 57% de 
las personas más pobres de la tierra.

Algún dato más. Hay 850 millones de adultos analfabetos y 325 
millones de niños en edad escolar que no tienen posibilidad al-
guna de frecuentar la escuela. Enfermedades curables mataron 
en 2005 a 12 millones de personas, mientras tanto la rentabi-
lidad de fondos propios de las 500 sociedades transnacionales 
más poderosas del mundo ha sido de un 15% anual desde el 2001 




